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EXMO. SR. PRESIDENTE ENC. CONF. SOLICITACAO

INDICAGAO ne. 29/2024

INDICO, nos termos regimentais, a0 Exmo. Senhor LAERTE SONSIN JUNIOR, MD.
Prefeito da Estancia Turistica de Salto, para que através da Secretaria de Saude, atente-se ao
problema de saude "Hospital/Pronto socorro - Pronto Socorro, na unidade false", e considere a
seguinte solugdo: Buscar um diadlogo com a direcao do Pronto Socorro Monte Serrate para
enfatizar a importancia de um atendimento medico atencioso e completo, que inclua um exame
fisico adequado e perguntas detalhadas sobre os sintomas do paciente. Além disso, sugerir a
realizacdo de treinamentos de atendimento ao paciente para os profissionais de saude da
instituicao.

Relato:

"Fui chamada na escola da minha filha nesta tarde, pois me informaram que ela néo estava se sentindo bem e que eu precisava busca-la. Ela
estava reclamando de forte dor de cabega e visdo turva. Levei-a ao Pronto Socorro Monte Serrate, mas o médico que nos atendeu mal olhou
para minha filha. Ele nem sequer se levantou da cadeira para examina-la. Ele apenas perguntou o que ela tinha e, quando minha filha disse

que ndo estava se sentindo bem e que estava com dor, ele ndo perguntou onde era a dor. Ele apenas prescreveu um medicamento e ndo deu

a devida atengéo a dor dela."

Ressalto ser de suma importancia, pois promovera o bem-estar dos municipes que

utilizam o local.

Sala de Reun 6es\em 06 de Fevereiro de 2024.

“DOE ORGAOS, DOE SANGUE: SALVE VIDAS”
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