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Salto, 15 de Janeiro de 2024.

OFÍCIO n9 51/2024 - GAB. PREF.
Ao Excelentíssimo Senhor,
Edival Pereira Rosa
DD. Presidente da Câmara Municipal de Salto

Assunto: Resposta a indicação ns 1514/2023 - Fabio Jorge

Excelentíssimo Senhor Vereador,

Com meus cordiais cumprimentos, sirvo-me do presente para informar que foram 
avaliados os relatórios de pontualidade e cumprimento de partida, e não foram detectadas 
variações fora do padrão. Casos pontuais podem ocorrer em virtude de fatores externos, / 
principalmente obras no meio viário, causando lentidão do trânsito, e consequente atraso nas 
linhas.

ç-j 
Sobre o sistema de rastreamento, está disponível nas lojas eletrônicas "Googlç 

Play Store" e "Apple Store" o aplicativo para "smartphone" - Sou Transporte, onde o usuári^i 
poderá consultar todas as informações relativas ao transporte público coletivo, em tempeg 
real e atualizadas. Pode contar ainda com o site da empresg 
https://soutransportes.com.br/salto, acessível pelo celular ou computador, com as mesma®-; 
informações e alguns serviços a mais, como vídeos explicativos, informações sobre tarifag 
tabelas de horários completas, além de formulários e requerimentos pertinentes ao_ 
transporte. Contamos ainda com o "WhatsApp" da empresa para receber dúvidas,r 

oi: 
reclamações e elogios. §

A linha em questão já é atendida com dois horários para os estudantes do período 
noturno, com saídas fixas, cujos relatórios apontam ser suficientes para a demanda. 
Particularidades de horários de término de aulas devem ser adaptadas pelos usuários, visto
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