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"DOE ÓRGÃOS, DOE SANGUE: SALVE VIDAS" 

FRENTE PARLAMENTAR DOS SERVIDORES PÚBLICOS 

RELATÓRIO DA VISITA - SECRETARIA DE AÇÃO SOCIAL 

 

 

Data da visita: 27 de agosto de 2026 

Horário: das 10h às 11h20 

Local: Novo prédio da Secretaria de Ação Social – Praça Antônio Vieira Tavares 

 

1. IDENTIFICAÇÃO DA VISITA 

No dia 27 de agosto de 2026, das 10h às 11h20, a Frente Parlamentar dos Servidores Públicos realizou 

visita técnica ao novo prédio da Secretaria de Ação Social, localizado na Praça Antônio Vieira Tavares. 

A visita teve como objetivo conhecer as novas instalações da Secretaria, verificar as condições 

estruturais e de trabalho oferecidas aos servidores públicos, acompanhar a organização dos 

departamentos e observar as condições de atendimento disponibilizadas à população. 

 

Participaram da visita: 

Pela Câmara Municipal de Salto: 

• Vereador Edemilson Pereira dos Santos;  

• Vereadora Dra. Graziela Costa;  

• David Agoston, assessor da vereadora Luzia Vidal;  

• José Marcos de Almeida Assessor do vereador Henrique Balseiros;  

• Simone Valle, assessora parlamentar do vereador Edemilson Santos.  

A vereadora Dra. Graziela esteve também acompanhada do videomaker Thales Pedrozo, responsável 

pelo registro da visita e das instalações. 

 

Pela Secretária e setores visitados: 

• Claudia Cardoso Barrichello Rodrigues – Secretária Municipal  

• Raissuli Hudson Ferraz da Silva – Subsecretário de Governo  

•  Bruno Tana - Subsecretário dos Direitos da Pessoa com Deficiência 
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2. APRESENTAÇÃO DA ESTRUTURA E DOS SERVIÇOS 

A comitiva foi recebida pela Secretária de Ação Social, que apresentou as dependências do novo prédio, 

os departamentos instalados no local e explicou o funcionamento e gerenciamento dos serviços 

vinculados à Secretaria. 

Entre os serviços, setores e espaços apresentados, destacam-se: 

• CRAS – Centro de Referência de Assistência Social;  

• CREAS – Centro de Referência Especializado de Assistência Social;  

• Serviço de Liberdade Assistida;  

• Cadastro Único;  

• Recepção;  

• Salas destinadas aos Conselhos;  

• Sala de reuniões dos Conselhos;  

• Mini auditório;  

• Ambientes administrativos e de atendimento.  

A concentração desses serviços em uma estrutura mais ampla e organizada representa melhoria 

importante tanto para os servidores quanto para os cidadãos que necessitam acessar as políticas 

públicas de assistência social. 

 

3. CONDIÇÕES ESTRUTURAIS OBSERVADAS 

Durante a visita, constatou-se que o novo imóvel apresenta estrutura ampla, adequada e bem distribuída, 

contando com diversas salas arejadas, mobiliário apropriado e melhores condições para o 

desenvolvimento das atividades administrativas e dos atendimentos à população. 

Os espaços proporcionam maior organização dos departamentos, privacidade para os atendimentos e 

melhores condições para o exercício das funções pelos servidores. 

Entretanto, foram identificados alguns pontos que ainda necessitam de conclusão ou aprimoramento. 

 

3.1 Climatização dos ambientes 

No momento da visita, observou-se que o prédio ainda não possuía aparelhos de ar-condicionado 

instalados, não tendo sido identificados também ventiladores nos ambientes visitados. 



 

Câmara da Estância Turística de Salto 
Av. D. Pedro II, 385 - Centro - Fone: (11) 4602-8300 - Fax: (11) 4602-8300 

CEP 13320-900 - Salto - SP - CNPJ 48.986.798/0001-19 
Site: www.camarasalto.sp.gov.br 

 

"DOE ÓRGÃOS, DOE SANGUE: SALVE VIDAS" 

Considerando a permanência diária dos servidores nas dependências da Secretaria, bem como o fluxo 

de usuários atendidos, entende-se importante avaliar a climatização dos espaços, proporcionando 

conforto térmico e condições adequadas de trabalho e atendimento. 

 

3.2 Elevador e acessibilidade 

O elevador encontrava-se em fase final de instalação na data da visita. 

A conclusão e efetiva disponibilização do equipamento são importantes para assegurar acessibilidade 

ao prédio, especialmente às pessoas idosas, pessoas com deficiência ou mobilidade reduzida, além dos 

próprios servidores que eventualmente necessitem desse recurso. 

 

3.3 Espaço localizado no andar térreo 

Durante a visita também foi observado, no andar térreo, um espaço com características que 

possibilitariam eventual aproveitamento para a instalação de uma delegacia ou outro serviço público, 

considerando sua estrutura e localização. 

Trata-se de possibilidade que poderá ser avaliada pelos órgãos competentes, observadas as 

necessidades da Administração e as adequações técnicas eventualmente exigidas. 

 

4. CONDIÇÕES DE TRABALHO DOS SERVIDORES 

Sob a perspectiva específica da Frente Parlamentar dos Servidores Públicos, a mudança para o novo 

prédio representa avanço relevante nas condições estruturais disponibilizadas aos profissionais da 

Secretaria de Ação Social. 

Foi possível observar ambientes mais amplos, organizados e adequados para o desenvolvimento das 

atividades, proporcionando melhores condições para que os servidores desempenhem suas funções e 

realizem o atendimento aos usuários. 

Durante a visita, os servidores demonstraram satisfação com a mudança, especialmente em razão da 

nova localização e das melhores condições proporcionadas pelo imóvel. 

A localização na região central da cidade também foi considerada um ponto positivo, uma vez que facilita 

o acesso da população aos serviços e torna o local mais acessível aos próprios servidores, em 

comparação com uma estrutura mais distante. 
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5. AVALIAÇÃO GERAL 

De maneira geral, a Frente Parlamentar avaliou positivamente as novas instalações da Secretaria de 

Ação Social. 

O imóvel apresenta: 

• estrutura ampla e bem distribuída;  

• melhores condições para os servidores;  

• ambientes adequados aos diferentes serviços;  

• mobiliário apropriado;  

• melhor localização e acessibilidade territorial;  

• espaços específicos para atendimento, reuniões e atividades dos Conselhos;  

• melhores condições de acolhimento da população.  

A visita demonstrou, portanto, avanços importantes na estrutura física e nas condições de trabalho, 

especialmente pela possibilidade de os servidores exercerem suas atividades em ambiente mais 

adequado, organizado e acessível. 

 

6. SUGESTÕES E ENCAMINHAMENTOS 

Considerando as observações realizadas durante a visita, a Frente Parlamentar dos Servidores Públicos 

sugere: 

• Conclusão da instalação do elevador, garantindo plena acessibilidade às dependências do 

prédio;  

• Avaliação e implantação de sistema adequado de climatização, especialmente nos ambientes 

de maior permanência de servidores e atendimento ao público;  

• Avaliação da necessidade de ventiladores ou outras soluções provisórias enquanto não houver 

climatização definitiva;  

• Manutenção periódica e preventiva da nova estrutura, visando preservar as boas condições 

encontradas;  

• Avaliação técnica e administrativa sobre a possível utilização do espaço disponível no andar 

térreo para instalação de outro serviço público, inclusive eventual delegacia, caso seja 

considerado pertinente pelos órgãos competentes;  

• Acompanhamento das condições de trabalho dos servidores após a consolidação da mudança, 

permitindo identificar novas necessidades decorrentes da utilização cotidiana do imóvel.  
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7. CONSIDERAÇÕES FINAIS 

A visita ao novo prédio da Secretaria de Ação Social permitiu à Frente Parlamentar dos Servidores 

Públicos conhecer de perto as condições disponibilizadas aos servidores e à população. 

A avaliação geral é positiva. A nova estrutura representa importante melhoria em relação às condições 

de trabalho, organização dos serviços, acessibilidade territorial e acolhimento dos usuários. 

A satisfação demonstrada pelos servidores durante a visita também constitui aspecto relevante, 

considerando que ambientes de trabalho adequados contribuem diretamente para a valorização 

profissional, para a qualidade das atividades desenvolvidas e, consequentemente, para a melhoria dos 

serviços públicos prestados à população. 

Permanecem, contudo, alguns pontos que merecem acompanhamento, principalmente a climatização 

dos ambientes e a conclusão da instalação do elevador, para que o novo espaço possa oferecer 

condições ainda mais adequadas de trabalho, acessibilidade e atendimento. 

A Frente Parlamentar dos Servidores Públicos continuará acompanhando as condições de trabalho dos 

servidores municipais, buscando contribuir, dentro das atribuições do Poder Legislativo, para sua 

valorização e para o aprimoramento permanente da estrutura do serviço público. 

 

 

Salto, 27 de agosto de 2026. 

 

 

GRAZIELA COSTA 

Vereadora - 1º Signatária da Frente Parlamentar dos Servidores Públicos 
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