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PROCESSO ADMINISTRATIVO

N° 38/2023

ART. 75, INCISO Il DA LEI FEDERAL N° 14.133/21
MODALIDADE: DISPENSA ELETRONICA N° 46.2023

OBJETO: CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM MANUTENGCAO DA
CENTRAL DE PABX MODELO PANASONIC KX TODA 150BR E, COM PLACA E1 COM
20 JUNTORES, 64 RAMAIS ANALOGICOS, 04 RAMAIS DIGITAIS, 08 TRONCOS
ANALOGICOS E 01 APARELHO DIGITAL DE EXTENSAO DE TECLAS, EM
CONFORMIDADE COM O ESTABELECIDO NO ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA DO

EDITAL. PELO PRAZO DE 12 (DOZE) MESES.

AUTUACAOQ: AOS 13 DIAS DO MES DE NOVEMBRO DE 2023, FICA AUTUADO O
PRESENTE PROCEDIMENTO CONFORME DOCUMENTAGCAO ANEXA.

LUIZ GUST HARINI
COORDENADOR DEP. DE LICITAGAO/2023

“DOE ORGAOS, DOE SANGUE: SALVE VIDAS”
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PORTARIA DE LICITACAO
2023
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DE SALTO, Estado de
primento aos artigos 38a
ne 4004/2023 de

w_ﬂ Esta Portaria antrara em vigor em 01 de fevereiro de 2.023.

Registre-se, publique-se @ cumpra-se.

Registrada na Secretaria Administrativa da Camara da Estancia Turistica

de Salto e afixada no local de costume em 26 de janeiro de 2023.

Rosangela m Mantovani Martins

Diretora do Legisiativo e Administraco




Cfimm c&z &lﬁmia jurédtica c[e Sa /to

Av. D, Pedro I, 385 - Cantro - Fone: (11) 4602-8300 - Fax: (11) 4602-8301
ce;'mwm Salto - sp-hcnmm.mmme

EDIVAL PEREIRA ROSA, Presidente da Camara da Estancia Turistica de
Salto, no uso de suas atribuicSes que Ihes sao conferidas por lei, dispde:

Artigo 1° - A partir desta data, para as lictagdes na modalidade PREGAO.
ficam designados para o recebimento das propostas elances, analise de sua aceitabliidade
¢ sua classificacdo para o recebimento das propostas e lances, anadlise de sua
classificag@o, bem come a habilitagdo e a adjudicagdo objeto do certame 2o licitante
vencedor, 0s sequintes servidores:

Enio Padovani Junior - Apoio

Artigo 2° - Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacao,
revogadas as disposicdes em contrario.

Comunique-se o teor desta Portaria as partes interessadas.

Regisirem-se e cumpra-se.

Sala das Sessdes, em 10 de fevereiro de 2023

Registrada na Secretaria Administrativa da Camara da Estancia Turistica
de Salto e afixada no local de costume em 10 de fevereiro de 2023

atiden Hw
Socrat'aﬂau_gislativad&hdnﬂnistfaﬁo
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PROCESSO DE COMPRA N° 31/2.023

Objeto: Contratagdo de empresa especializada em manutencdo preventiva e
corretiva (apenas méao de obra) de central de PABX Modelo Panasonic KX TODA
150BR E, com placa E1 com 30 juntores, 64 ramais analdgicos, 04 ramais
digitais, 08 troncos analégicos e 01 aparelho digital de extensdo de teclas
Camara da Estancia Turistica de Salto., conforme Termo de Referéncia.

AUTUACAO

Aos 24 de outubro de 2.023 AUTUO o presente processo de compra que contera
documentos anexos destinados a instrugdo da contratacao futura.

—C o foc

ENIO PADOVANI JUNIOR
Coordenadoria de Administracdo

Céamara da Estancia Turistica de Salto
2.023

“DOE ORGAOS, DOE SANGUE: SALVE VIDAS”
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JUSTIFICATIVA
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Processo de Compra n° 31/2.023

Objeto: Contratacdo de empresa
especializada em manutencao
preventiva e corretiva (apenas mao de
obra) de central de PABX Modelo
Panasonic KX TODA 150BR E, com
placa E1 com 30 juntores, 64 ramais
analogicos, 04 ramais digitais, 08
troncos analégicos e 01 aparelho digital
de extensdo de teclas CaAmara da
Estancia Turistica de Salto. conforme
Termo de Referéncia.

JUSTIFICATIVA

| - Relatdério

Trata-se de processo de Ccompra para a aquisi¢éo do item conforme
especificado no “objeto” retro mencionado.

Essa Coordenadoria tem POr competencia a gestéo de patrimdnio
da Camara, e a Mmanutengao dos equipamentos de telefonia esta inserida nesta
competéncia, conforme a Resolugéo n°® 01/2023. artigo 18, inciso Ill e VIII.

A Camara possui uma central de PABX (Modelo Panasonic KX
TODA 150BR E, com placa E1 com 30 juntores, 64 ramais analdgicos, 04 ramais
digitais, 08 troncos analogicos e 01 aparelho digital de extensio de teclas)
propria, ndo locada, que conta com mais de 10 anos de atividade.

Considerando a idade dos equipamentos instalados. e considerado
de que 0 mesmo n&o esta coberto pela garantia do fabricante, & Imperioso que
naja um contrato de Mmanutencao afim de que os servigos de telefonia, essenciais
para o desenvolvimento dos trabalhos desta Camara, nao sejam interrompidos.

G
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manutengao, sendo certo que caso ocorram danos a falta de um contrato desta

natureza tornaria a situacdo mais onerosa e danosa, considerando a eventual
interrupgéo dos servicos.

Ao que dispde o artigo 22 e seguintes do Ato n° 06/23 desta Casa.
deve o Departamento de Administracéo proceder a fase interna da contratacéo,

ainda que por dispensa, dando inicio a0 procedimento administrativo
correspondente.

Il - Estudo Técnico Preliminar (ETP) / Termo de Referéncia

Em prestigio ao principio da economicidade e amparada no artigo
63, inciso | do Ato n° 06/23 dests Casa, o ETP é facultado quando o objeto da
contratagcdo se encontra nos limites da dispensa por valor, conforme o inciso |

lll - Pesquisa de Mercado

Considerando a necessidade de pesquisa de mercado que refletira
a melhor solugéo para o problema enfrentado pela Administragdo Publica,
empreendeu-se a pesquisa de mercado visando 2 escolha da melhor resposta
dentre as disponiveis no mercado.

“DOE ORGAOS, DOE SANGUE: SALVE VIDAS”
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Diante desta obrigatoriedade consignada em lei, esta
coordenadoria empreendeu pesquisas para contratacdo do servico pretendido.

Esta contratacdo destina-se 3 contratagdo de empresa para
prestacao de servicos de manutengao do PABX desta Casa de Leis.

Tal contratacdo tem como meta assegurar que os equipamentos

estejam em condigcdes de uso e Séguranca, evitando-se a descontinuidade dos
servigos prestados por este Ente.

Em que pese existirem outras formas de obten¢ado de um sistema
de telefonia, tais como locacio do equipamento ou contratacdo do PABX em
nuvem, considerando se os valores de tais aquisicbes e as condicdes do
equipamento em operacdo, revela-se que a melhor solucdo ainda reside na

Quanto ao parcelamento da solucdo, temos que ndo &
recomendavel, devendo optar-se pela via alternativa por ser o ideal no caso em
tela do ponto de vista da eficiéncia técnica e administrativa, haja vista que sio
apenas um equipamento de PABX que necessitam manutencao resultando num
maior nivel de controle da execucao dos servigos por parte da Administracao,

seja parcelada, por nao ser vantajoso para a Administraco.

Por fim, cumprindo os requisitos impostos pela Lei Federal n°
14.133/21 considera-se que ndo ha outra solucao encontrada no mercado para
suprir a necessidade senéo a aquisicao do servico forma pretendida.

IV — Pesquisa de Precos

“DOE ORGAOS, DOE SANGUE: SALVE VIDAS”
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Optando-se pela contratacdo de empresa especializada, foram
disparados e-mails para obtengdo dos orcamentos, resultando na situacéo
contida na tabela abaixo.

Custos de deslocamento, porém esta Pesquisa resultou pouco frutuosa, ja que

Por fim, esta coordenadoria providenciou a divulgacéo de Interesse
de Compra, no Didrio Oficial do Municipio, na pagina oficial do “Facebook” da
Camara e no site institucional. com o objetivo de atrair o maior nimero de
propostas de precos bem como propiciar transparéncia da contratagao, porém
nao acudiu interessados.

Diante dos resultados obtidos temos:

Empresa Valor Mensal dos Servicos
Lieber R$ 501,22
VipTel R$ 600,00
Sanson R$ 715,00
Céamara Lins/SP R$ 444 00
COREN/SP R$ 799,00
Painel de Precos (mediana) R$ 510,64
Média Apurada R$ 594,98

“DOE ORGAOS, DOE SANGUE: SAL VE VIDAS”
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Assim, a medida de precos mensal para a contratacéo dos servicos

pretendidos € de R$ 594,98 (quinhentos e noventa e quatro reais e noventa
e oito centavos).

V - Conclusao

Assim exposto, recomenda-se = contratacao a contratacdo de
eémpresa especializada na manutencdo do PABX. objeto deste processo de
compra, conforme termo de referéncia, sugerindo a Coordenadoria do
Departamento de Licitacdo desta Casa. com a devida veénia, a contratagio por
dispensa eletrénica de licitacao, com fulcro no artigo 75 inciso |, “in fine” da
Lel Federal n® 14.133/21.

Encaminha-se este processo a Coordenadoria de Licitacdo desta
Casa para as providéncias necessarias 3 contratacao.

Estancia Turistica de Salto, 25 de outubro de 2.023

[ Joa

Enio Padovani Jinior

Coordenador do Departamento de Administracao

“DOE ORGAOS, DOE SANGUE: SALVE VIDAS”
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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR
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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

O presente Estudo Técnico Preliminar foi elaborado conforme as diretrizes
constantes na Lei Federal n.° 14.133/2021: artigos 18, inciso | e 0 seu §§1°, 2°¢
3° e no Ato da Mesa n.° 06/202'3, artigos 56 a0 65.

1.  INFORMAGOES BASICAS (Ato da Mesa n.° 06/2023, artigo 59).

1.1 Nome do Requisitante: Enio Padovani Junior
1.2 Departamento do Requisitante: Coordenadoria do Departamento de

Administracao.

e e ——

2. DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO (Ato da Mesa
n.° 06/2023, artigo 57 e artigo 60, inciso |).

2.1 Esta Camara possui uma central de PABX Modelo Panasonic KX TODA
150BR E, com placa E1 com 30 juntores, 64 ramais analégicos, 04 ramais
digitais, 08 troncos analdgicos e 01 aparelho digital de extensao de teclas. Tal
equipamento € necessario para a comunicacio interna e externa dos vereadores
e funcionarios desta Casa.

2.2 Para garantir a continuidade dos servicos prestados, a CaAmara necessita
de uma empresa que preste manutengdo preventiva e corretiva, abrangendo
apenas a mao de obra, sem o fornecimento de pecas.

2.3 Considerando as premissas anteriores apontadas, em que pese as novas
solugdes encontradas no mercado, esta Coordenadoria entende necessario a
contratagdo de empresa para manutengdo do PABX, visto que esta Camara se
transferira para novo prédio, moderno e adequado, que certamente tera solucio

* http://camarasalto.sp.gov.br/proposituras-dos-
vereadores/arquivos/afs505 1c8c7be37fb1d85cbc2753¢c3e56.pdf

“DOE ORGAOS, DOE SANGUE: SALVE VIDAS”
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diversa ao que encontramos atualmente no predio atual. Deste modo, até que a
mudanga se perfaca, é necessario 2 contratacdo de empresa para manutencéo
do PABX, evitando o risco de interrupg¢éo dos trabalhos prestados.

IR P o o S LI AR S .~ - - —————
3. DESCRICAO DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO (Ato da Mesa n.°

06/2023, artigo 60, inciso II).
— e R

3.1 O descritivo dos requisitos da contratacdo esta relacionado nos itens 1 e

3 do Termo de Referéncia

| - R -
4. PESQUISA DE MERCADO (Ato da Mesa n.° 06/2023, artigo 57,

paragrafo tnico e artigo 60, inciso 1)

41 A pesquisa de mercado foi empreendida pelo presente estudo. onde
foram analisados processos de contratacées semelhantes feitas por outros
orgéos e entidades, por meio de consultas a outros editais, com a finalidade de
identificar a existéncia de novas metodologias, tecnologias ou Inovacgdes que
melhor atendessem as necessidades, e as que foram identificadas foram
Incorporadas nesta contratacdo em analise.

4.2 Importante frisar que esta Camara Nao possui, em seu quadro de
funcionarios, nenhum servidor apto a realizar manutencdo preventiva ou
corretiva dos equipamentos de telefonia que compdem o sistema PABX
atualmente utilizado.

4.3  Neste cenario, foram pesquisadas solucdes diversas visando estabelecer

um equipamento préprio e que ainda atende as necessidades desta Casa de
Lels, optou-se apenas pela contratagao de empresa que fara a manutencao
preventiva e a corretiva.

44 O objetivo da manutengao preventiva €& checar o estado dos
equipamentos, detectar e mitigar possiveis riscos que possam ameacar a

“DOE ORGAOS, DOE SANGUE: SA| VE VIDAS”



integridade dos Servicos de comunicacio interna e exierna deste Ente, e a

manutengao corretiva destina-se 2 corrigir as eventuais falhas ou defeitos que

surjam de forma Inesperada, necessitando de intervencdo imediata, nao se
admitindo protelacio.

inciso IV e V).

5.1 A solucdo como um todo, bem como quantitativos e locais da prestacéo

dos servigos estao descritos nos itens 1, 2 e 3 do Termo de Referéncia.

6. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO (Ato da

Mesa n.°
06/2023, artigo 60, inciso Vi).

€ quatro reais e noventa e oito centavos) mensais, considerando-se o valor

medio apurado nos orcamentos retornados, nos contratos de entes publicos e

pelo Painel de Precos do Governo Federal?

6.2 Os valores foram apurados no Painel de Pregos, contudo estio presentes

neste documento planilhas anexas de valores médios obtidos de portais de
transparéncia de outros Entes Publicos.

r JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUCAO

(Ato da Mesa n.° 06/2023, artigo 60, inciso VII).
e e

___—-——_—_———__———.—..__—"__-

Para esta contratacio, sers adotado o critério de menor preco unitario, ou
seja, o objeto ndo serj parcelado, dada inviabilidade técnica e econdmica que
pode emergir com o parcelamento Tecnicamente, o referido parcelamento nao

trara quaisquer beneficios 3 Administracso, ja qu€ a contratacao € de pequeno

X
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9. RESULTADOS PRETENDIDOS (Ato da

Mesa n.° 06/2023, artigo 60,
inciso 1X)

9.1 A opgéo pela contratacdo dessa modalidade de servico devera atingir os
seguintes resultados:

9.1.1 Reduzir as interrupcdes dos servigos de telefonia, através da Implantacéo
€ aplicagao de niveis de servico (“SLA):

————
3 httg:[[camarasalto.sg.gov.br(grogositu ras-dos-

vereadores/arquivos/48f838 19275014d5€1d58356f78847c8.Qdf

4SLAé 3 sigla de Service Level Agreement, ou seja, Acordo de Nivel de Servico. £ uma Garantia do Nivel de Servico
assumida por um prestador.

“DOE ORGAOS, DOE SANGUE: SALVE VIDAS”
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10.1 Os servigos deverdo ser prestados nas dependéncias da Camara da
Esténcia Turistica de Salto, considerando os enderecos conforme disposto no
Termo de Referéncia.

10.4 As caracteristicas dos equipamentos, bem como suas especificacdes estio
descritos no item 1.1 do Termo de Referéncia.

Impacto ambiental.

10.6 A demonstracdo dos resultados pretendidos esta descrita no item 9 deste
ETP.

1. OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA (Ato da Mesa |

n.® 06/2023, artigo 60, inciso XIV)

T e e e o LACK S AL R T MR LTS
11.1 As obrigacées da CONTRATANTE e da CONTRATADA estao descritas
no item 9 do Termo de Referéncia

12. SANCOES (Ato da Mesa n.° 06/2023, artigo 60, inciso XV)

12.1 As sanc¢des estario previstas no contrato e no edital convocatoério, sem
prejuizo no que é disposto no capitulo V do Ato da Mesa n° 06/2.023;

13.  GARANTIAS (Ato da Mesa n.° 06/2023 so XVI)

, artigo 60_, i_nci
e e e e P

13.1 N&o havera garantias da contratacdo conforme o item 11 do Termo de

Referéncia.
14. ANEXOS

14.1 Neste documento foram anexados contratos, planilhas de valores obtidos
de outros Entes Plblicos, do site governamental "Painel de Precos”, relatérios

e RS SSRGS 00 e Tt 0 S T AR R
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de visita do prestador de servico de mao de obra de manutencao preventiva e
corretiva da central PABX, Matriz de Riscos, Plano de Contratac&o Anual 2024.

15. CONCLUSAO

__'_'___—-_-—_—_——_—_____ —

15.1 O presente estudo técnico preliminar evidencia que a contratacdo da
solugao descrita se mostra tecnicamente vidvel e fundamentadamente

necessaria. Diante do exposto, DECLARO SER VIAVEL 2 contratacao
pretendida.

Esténcia Turistica de Salto, 25 de outubro de 2.023

el e e

Enio Padovani Jdnior

Coordenador do Departamento de Administragio

“DOE ORGAOS, DOE SANGUE: SALVE VIDAS"
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TERMO DE REFERENCIA
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TERMO DE REFERENCIA

O presente Termo de Referéncia foi elaborado conforme as diretrizes constantes
na Lei Federal n.° 14.133/2021 e o Ato da Mesa n.° 06/2023" (artigo 8°, inciso

ll, alinea ‘b’ e inciso IV: art. 33, §2°; artigo 69: artigos 70 ao 73, artigo 76 e artigo
93).

40, §1° I Lei Federal n.° 14.133/2021)
—

1.1 O objeto deste Termo de Referéncia & 1 contratagdo de empresa
especializada em manutengao da central de PABX Modelo Panasonic KX TODA
190BR E, com placa E1 com 30 juntores, 64 ramais analégicos, 04 ramais
digitais, 08 troncos analdgicos e 01 aparelho digital de extenséo de teclas. em

conformidade com o estabelecido no anexo | - Termo de Referéncia deste Edital,
pelo prazo de 12 (doze) meses.

1.2 O objeto desta contratacé@o € caracterizado como Servigo comum e nao
se enquadra como artigo de luxo.

1.3 Oregime de execucdo do contrato sera por empreitada por preco unitario.
1.4 Local da prestacio de Servico: em principio, os Servicos serio
prestados na Avenida Dom Pedro II. n® 3895, Centro, Salto/SP (Prédio Principal)
€ na Avenida Dom Pedro Il, n® 384, Centro. Salto/SP (Anexo Fiscal, Contabil e
Assessoria de Comunicacdo Social), contudo ha possibilidade de alteracao do

4 http:((camarasaIto.sg.gov.br[grogosituras-dos-

vereadores/arquivos/af5051c8¢7be37fb 1d85cbc2753c3e56.pdf
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local onde os servicos serao prestados para o seguinte endereco: Rua Luis Dias
da Silva, n°® 375, Vila Teixeira, Salto/SP. A Administragdo Pulblica comunicara 3

respeito desta alteragao, situagdo que nao ensejara em repactuacao dos precos,

aevendo o licitante contemplar em sua propostia as despesas com as entregas
caso haja esta alteracao.

1.5 O prazo de vigéncia da contratagéo € de 01 (um) ano. observando-se o
que dispde o art. 105 da Lei 14.133/2021.

1.6 O contrato podera ser rescindido unilateralmente pela CONTRATANTE,
nos termos do artigo 106, 11| ¢/c § 1°da Lei Federal n® 14.133/21.

1.7 O valor estimado da contratacao € de R$ 594,98 (quinhentos e noventa

e quatro reais e noventa e oito centavos) mensais, considerando-se o valor

medio apurado nos orcamentos retornados, nos contratos de entes publicos e
pelo Painel de Precos do Governo Federal?

1.8 O contrato oferecera maior detalhamento das regras que serao aplicadas.

designado para esse fim. de seégunda a sexta-feira, das 09 as 12 horas e das 13

administracao.coordenadoria@camarasalto.Sp.gov.br.
110 DESCRICAO DOS SERVICOS:

1.10.1 Os servicos a serem executados consistem em manter o sistema
de telefonia em perfeito funcionamento, tais como alteragéo fisica de ramais.
programacao de ramais, manutengédo no PABX atualizacdo de versao,

instalacao e configuracdo de novos aparelhos de telefonia, manutencio do

%

- httgs:[(gaineldegrecos.glaneiamentc.gov.br(analise-servicpg
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(duas) horas.

1.10.5 Fica assegurada a prestacdo dos servicos nos dias uteis, no
periodo das 08:00 as 18:00 horas.

1.10.6 Devera ser prestada assisténcia técnica aos equipamentos

mencionados no item 1.1 sem custo adicional em relacao ao prego contratado,

com excegao das pecas eventualmente necessarias, a cargo da Camara da
Esténcia Turistica de Salto.

1.10.7 RESUMO DOS QUANTITATIVOS:
Equipamentos

Descritivo dos Servicos

Central de PABX Modelo Panasonic KX | Manutengio preventiva e corretiva, com

TODA 150BR E, com placa E1 com 30 aplicacéo apenas de mio de obra.
juntores, 64 ramais analogicos, 04 ramais

digitais, 08 troncos analogicos e 01 |
aparelho digital de extensio de teclas i
Ramais internos do Prédio Principal da | Manutencio preventiva e corretiva, com

Camara e Anexo Fiscal, Contabil e aplicacéo apenas de mio de obra.
Assessoria de Comunicacédo Social, parte

fisica e légica, cabeamento, consertos,
novas instalagdes e demais servi¢cos
necessarios ao funcionamento dos

equipamentos telefénicos.
e e e o ]

1.8.8 O contrato podera sofrer o acrescimo permitido por lei, conforme o artigo
125 da Lei Federal n® 14.133/21.

“DOE ORGAOS, DOE SANGUE: SALVE VIDAS”
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2. JUSTIFICATIVA (art. 6°, XXIlI, ‘b’ Lei Federal n.° 14 1 33/2021)

21 O presente Termo de Referéncia visa estabelecer parametros e
especificagcbes técnicas para a contratacdo de empresa especializada na

2.2 A opcgao pela contratacdo dessa modalidade de servico se deu pelos
seguintes beneficios:

2.2.1 Proporcionar reducdo de riscos na descontinuidade dos servicos, visto
que a telefonia & item essencial os trabalhos Internos.

2.2.2 Manutencdo preventiva e corretiva permanente dos equipamentos
evitando o risco de descontinuidade.

2.2.3 Reduzir as Interrupcdes dos trabalhos iInternos, através da implantacéo e
aplicagao de niveis de servigo (3SLA):

2.3 Ressalta-se que no Estudo Técnico Preliminar abarca a pesquisa de

Federal n.° 14.133/2021)
SN TN . iy \\——\_““_\_ ——
3.1 DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

3.1.1 A descricdo da solugao como um todo bem como a pesquisa de mercado

estao descritos no Estudo Técnico Preliminar.
3.2  MANUTENGCAO DOS EQUIPAMENTOS

e S
*SLA é a sigla de Service Level Agreement, ou seja, Acordo de Nivel de Servico. E uma Garantia do Nivel de Servico

assumida por um prestador.,

“DOE ORGAOS, DOE SANGUE: SALVE VIDAS”

Ths



Av. D. Pedro 11, 385 - Centro - Fone: (11) 4602-8300 - Fax: (11) 4602-8301
CEP 13320-900 - Salto - SP - CNPJ 48.986.798/0001-19

E-mail: camarasalto@camarasalto.sp.gov.br
Site: Www.camarasalto.sp.gov.br

3.2.2 Todos 0s equipamentos mencionados no item 1.1 deverdo receber a

adequada e devida manutengao preventiva e/ou corretiva.
3.2.3 Define-se como ‘Tempo de atendimento ao chamado’ 0 periodo

3.2.4 Define-se como ‘Tempo de solucdo do problema” o periodo
compreendido entre o horério de chegada do técnico ao local de atendimento e
0 horario do término da solugéo, devidamente registrados no documento de
Chamado Técnico ou ordem de Servico, pelo técnico da empresa
CONTRATADA, deixando o equipamento em condigdes normais de operacéo.
3.2.5 Entende-se por "Solucédo do problema”, a ldentificagdo e adocdo de
medidas corretivas a serem Implementadas para sanar o problema que resultou
a abertura do chamado.

3.26 O técnico da eémpresa CONTRATADA farda um relatério dos
procedimentos adotados durante o atendimento, fechando este registro apos ter
solucionado e concluido o chamado, registrando todos os dados no sistema,
procedendo com o fechamento do chamado.

3.2.7 Entende-se por “Fechamento do chamado”, o término do trabalho
realizado pela empresa CONTRATADA, solucionando adefinitivamente o
problema relatado no chamado, descrevendo a solucdo adotada, com data e
hora e, quando ocorrer, a identificacdo das pecas substituidas.

3.2.8 Para os casos em que houver a necessidade de substitui¢do de pecas,
sera informado @ CONTRATANTE Para que providencie sua aquisicao.

3.3 QUADRO RESUMO DA MANUTENCAO DOS EQUIPAMENTOS:
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Equipamentos Descritivo dos Servigos

Central de PABX Modelo Panasonic KX | Manutencio preventiva e corretiva, com
TODA 150BR E, com placa E1 com 30 | aplicacéo apenas de mio de obra.
juntores, 64 ramais analdgicos, 04 ramais |
digitais, 08 troncos analdgicos e 01
aparelho digital de extensao de teclas
Ramais internos do Prédio Principal da | Manutencio preventiva e corretiva, com
Camara e Anexo Fiscal, Contabil e | aplicacdo apenas de mio de obra.
Assessoria de Comunicacao Social, parte
fisica e légica, cabeamento, consertos,
novas Instalagcbes e demais servigos
necessarios ao funcionamento dos |
equipamentos telefonicos.

e e e e e e e — S—

3.3.1 Para o cumprimento do referido Chamado Técnico, a empresa
CONTRATADA devera providenciar todos os materiais necessérios, além do
corpo tecnico, veiculos para atendimento dos chamados, entre outros, ficando a
CONTRATANTE isenta de quaisquer ocorréncias pela ndo realizacdo do
Mesmo.

3.3.2 A manutencé@o corretiva devera ocorrer sempre gue necessario para
substituicdo de um componente do equipamento por desgaste ou quebra do
mesmo.

3.3.3 A empresa CONTRATADA é a Unica e exclusiva responsavel pela
manutengao preventiva dos equipamentos objeto desta contratacdo, devendo
ser realizada periodicamente e obedecendo as recomendacdes do Manual de
Operacgéao de cada equipamento.

4. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO E POSSIBILIDADE OU NAO
DE PARCELAMENTO (art. 6°, XXIIl, ‘e’ e art. 40, §1°, inciso |l e §2° Lei Federal
n.° 14.133/2021)

4.1 O objeto da contratagdo tera o seu inicio 05 (cinco) dias da assinatura do

contrato.
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4.2 Caso nao seja possivel a prestagdo do servico na data assinalada, a
empresa devera comunicar as razdes respectivas com pelo menos 02 (dois) dias
de antecedéncia para que qualquer pleito de prorrogacdo de prazo seja
analisado, ressalvadas situag¢des de caso fortuito e forca maior.

4.3 O recebimento da prestagédo de servico ndo excluira a responsabilidade
civil pela solidez e pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-
profissional pela perfeita execucdo do contrato.

4.4 Os servigos ser&o recebidos provisoriamente, no prazo de 05 (cinco) dias,
pelos fiscais técnico e administrativo, mediante termos detalhados, quando
verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.
441 O prazo da disposicdo acima sera contado do recebimento de
comunicagado de cobranca oriunda do contratado com a comprovacdo da
prestacao dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

4.4.2 O fiscal tecnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto
do contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das

exigéncias de carater técnico.

4.4.3 O fiscal administrativo do contrato realizaré o recebimento provisério do
objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das
exigéncias de carater administrativo.

4.4.4 O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizard o recebimento
provisorio sob o ponto de vista técnico e administrativo.

4.5 Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de
faturamento, o fiscal técnico do contrato ira apurar o resultado das avaliagdes da
execucao do objeto e, se for 0 caso, a analise do desempenho e qualidade da
prestacdo dos servigos realizados em consondncia com os indicadores
previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos
a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.
4.5.1 A CONTRATADA fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem W
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vicios, defeitos ou incorregcbes resultantes da execucao ou materiais

empregados, cabendo 3 fiscalizacdo ndo atestar a Gltima é/ou Unica medicéo de

Servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir
a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

4.5.3 O recebimento provisério também ficars sujeito, quando cabivel 3

conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instr

ugcoes
exigiveis.

4.5.4 Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em

desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na
proposta, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.

46 Quando a fiscalizagdo for exercida por um dnico servidor, o Termo

Detalhado devera conter o registro, a andlise e a conclusio acerca das
ocorréncias na execucio do contrato

4.7.1 Emitir documento comprobatdrio da avaliacdo realizada pelos fiscais

técnico, administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigacées

assumidas pela CONTRATADA. com mencao ao seu desempenho na execucéo

contratual, baseado em Indicadores objetivamente definidos e aferidos, e 3

eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigacdes, conforme regulamento.
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4.7.2 Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacio apresentada
pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidac&o e o
pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando
a CONTRATADA, por escrito, as respectivas correcdes;

4.7.3 Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos
servigos prestados, com base nos relatérios e documentacdes apresentadas; e
4.7.4 Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor
exato dimensionado pela fiscalizacéo.

4.7.5 Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a
formalizagdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor
dimensionado pela fiscalizacdo e gestéo.

4.8 No caso de controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto a dimensao,
qualidade e quantidade, devera ser observado oteordo art. 143 da Lein® 14.133

de 2021, comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertine
a parcela incontroversa da execucédo do objeto, para efeito de liquidacdo e

pagamento.

4.9 Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solucéo,
pela CONTRATADA, de inconsisténcias verificadas na execucgéo do objeto ou
no instrumento de cobrancga.

4.10 O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil
pela solidez e pela seguranga do servico nem a responsabilidade ético-
profissional pela perfeita execucéo do contrato.

411 Para esta contratacdo, sera adotado o critério de menor prego unitario, ou
seja, o objeto nao sera parcelado com vistas a ampliagdo de concorréncia
(regra geral). Tal escolha se deve a inviabilidade técnica e econdmica que pode
emergir com o parcelamento, dado ao fato de que os equipamentos descritos
nao revelam complexidade para justificar mais de um fornecedor para atender
as necessidades desta Camara.

“DOE ORGAOS, DOE SANGUE: SALVE VIDAS”



C)éinmra céz &éﬁncia, jurfdﬁca c/e \Szz/fo
)

Av. D. Pedro II, 385 - Centro - Fone: (11) 4602-8300 - Fay- (11) 4602-8301
CEP 13320-900 - Salto - SP - CNPJ 48.986.798/0001.10

E-mail: camarasaIto@camarasalto.sp.gov.br
Site: WWww.camarasalto.sp.gov.br

5. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO (art. 6°, XXIII, ‘F Lei Federal n.°

14.133/2021)
—

°>.1 O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com

as clausulas avengadas e as normas da Lei n°® 14.133, de 2021, e cada parte
respondera pelas consequéncias de sua Inexecugao total ou parcial.

9.2 Em caso de Impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensio do

5.3 A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s)
fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos.

9.3.1 O fiscal do contrato anotara em registro préprio todas as ocorréncias

providéncia que ultrapasse sua competéncia.

5.4 A CONTRATADA ser3 obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir
Ou substituir, a suas expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que
se verificarem vicios, defeitos ou Incorre¢des resultantes de sua eXecucao ou de
materiais nela empregados

9.5 A CONTRATADA sers responsavel pelos danos causados diretamente 2
Administrac@o ou a terceiros em razio da execugao do contrato, e ndo excluira
nem reduzira essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento pela
CONTRATANTE.

5.6 Somente a CONTRATA seri responsavel pelos encargos trabalhistas,

previdenciarios, fiscais, comerciais e demais Impostos, despesas e encargos
resultantes da execucéo do contrato.

10
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5.6.1 A inadimpléncia da CONTRATADA em relacdo aos encargos trabalhistas,
fiscais e comerciais nao transferira 2 Administracéo a responsabilidade pelo seu
pagamento e nao podera onerar o objeto do contrato.

5.7 As comunicacgdes entre o0 orgéo ou entidade e a contratada devem ser
realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se, o
uso de mensagem eletrénica para esse fim, quer seja por e-mail, quer seja por

WhatsApp.
58 A CONTRATANTE podera convocar representante da empresa para

adocao de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

59 Apbs a assinatura do contrato ou instrumento equivalente; a
CONTRATANTE poderé convocara o representante da empresa contratada para
reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizacdo, se o0 caso, que
contera informacdes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizacao, das estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar
de execucado da contratada, quando houver, do método de afericdo dos
resultados e das sanc¢des aplicaveis, dentre outros.

5.10 Seréo exigidas as certiddes pertinentes, caso essas nao estejam
cadastradas e regulares no cadastro interno.

511 A CONTRATADA devera indicar preposto que o representara perante a
CONTRATANTE e, sempre que o substituir, devera expedir a respectiva
comunicacéo, por e-mail, em até 24 horas.

512 Além do disposto acima, a fiscalizacdo contratual observara o Ato da
Mesa n.° 06/2023.

6. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO (art. 6°, XXIll, ‘g’ Lei
Federal n.° 14.133/2021)

6.1 O pagamento sera efetuado em até 10 (dez) dias corridos apds a

manifestacao favoravel do Setor fiscalizante na Nota Fiscal Fatura apresentada,

11
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ficando assegurado o prazo de 05 (cinco) dias corridos para a emissdo de tal
manifestacao.

6.1.1 O pagamento sera realizado através de ordem bancéria, boleto ou por
crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pela CONTRATADA, no
contrato.

6.2 Havendo erro na Fatura ou descumprimento das condicdes pactuadas, a
tramitacdo da Fatura serd suspensa para que a CONTRATADA adote as
providéncias necessarias a sua corregao. Passara a ser considerada, para efeito
de pagamento, a data do aceite da Fatura, reapresentada nos mesmos termos
Qo item 6.1.

6.3 Quaisquer pagamentos nao isentardo =2 CONTRATADA das
responsablilidades contratuais.

6.4 Havendo atraso no pagamento. sobre o valor devido incidird correcdo

(cinco décimos por cento) ao més, calculado 'pro rata tempore" em relacso do
atraso verificado, salvo aquele ocasionado pela situagido prevista no item 6.3
deste Termo.

6.5 Sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional 3
Irregularidade verificada, sem prejuizo das sancdes cabiveis. caso se constate
que a CONTRATADA:

6.5.1 Na&o produzir os resultados acordados,

6.5.2 Deixar de executar, ou ndo executar com 2 qualidade minima exigida as
atividades contratadas: ou

6.5.3 deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucéo
do servigo, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.
6.6 Nao sera admitida a antecipacao do pagamento

6.7 E admitida a cessao de crédito.

12
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7. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR (art. 6°, XXIII
‘n’ Lei Federal n.° 14.1 33/12021)

Inciso Il, da Leij n° 14.133/2021, que culminara com 3 selecdo da proposta de
Menor pre¢o unitario.
7.2  Previamente 3 celebragdo do contrato, nos termos do artigo 91, §4° da Lei

pela Controladoria-Geral da Unizo (www.Qortaldatransgarencia.gov.br/ceis);

7.1.2 Cadastro Nacional de Empresas Punidas - CNEP, mantido pela

Controladoria-Geral da Unido
(https://www.portaItransparencia.gov.br/sancoes/cnep);

7.1.3 Relacdo de apenados - TCESP: httgs://www.tce.sg.gov.br/gesguisa—
relacao-apenados

71.4 A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa
fornecedora e também de seu sécio majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n°
8.429, de 1992, que prevé, dentre as Sangoes Impostas ao responsavel pela
pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com 0
Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sécio
majoritario.

7.3  Caso conste na Consulta de Situagéo do Fornecedor a existéncia de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve
fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas.

7.4 A tentativa de burla sers verificada por meio dos vinculos societarios,
linhas de fornecimento similares, dentre outros.
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7.5 O fornecedor serd convocado para manifestacdo previamente a uma
eventual negativa de contratacéo.

7.6 Nao serao aceitos documentos de habilitacdo com Indicacdo de
CNPJ/CPF diferentes. salvo aqueles legalmente permitidos.

7.7 Se ofornecedorfora matriz, todos os documentos deverio estarem nome

da matriz, e se o fornecedor for a filial, todos os documentos deverdo estar em

7.8 Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com
diferencas de nimeros de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS,
quando for comprovada a centralizac&o do recolhimento dessas contribuicoes.
7.9 Para fins de contratacdo, devera o fornecedor comprovar os seguintes
requisitos de habilitaczo:
7.9.1 Habilitacio Juridica, conforme o caso:

7.9.1.1 Pessoa fisica: CPF ou documento equivalente que, por forca de
lel, tenha validade para fins de Identificagédo em todo o territério nacional:

7.9.1.2 Empresario individual: Inscricdo no Registro Publico de
Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

7.9.1.3 Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicao de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a
verificacdo da autenticidade no sitio WWW.portaldoempreendedor.gov.br:

7.9.1.4 Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal - SLU
ou sociedade identificada como empresa individual de responsabilidade
limitada - EIRELI: Inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no
Registro Plblico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores:
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7.9.1.7 Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou
empresaria - inscricio do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da
sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das
Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde tem sede
a matriz;

7.9.1.8 Ato de autorizagdo para o exercicio da atividade de ............
(especificar a atividade contratada sujeita a autorizacso), expeaido por .......
(especificar o érgao competente) nos termos do art. da (Lei/Decreto) n° .

7.9.1.9 Os documentos apresentados deverfo estar acompanhados de
todas as alteracées ou da consolidacéo respectiva.

7.10 Habilitacées fiscal, social e trabalhista:

7.10.3 Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante
apresentacao de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita
Federal do Brasil (RF B) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGF N),
referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Uni&o (DAU)
por elas administrados. inclusive aqueles relativos & Seguridade Social, nos
termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02/10/2014, do Secretério da Receita
Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

7.10.4 Prova de regularidade com O Fundo de Garantia do Tempo de
Servigo (FGTS);
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7.10.5 Declaragdo de que nao emprega menor de 18 anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre e nao emprega menor de 16 anos, salvo menor.
a partir de 14 anos, na condicio de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da
Constituicéo;

7.10.6 Prova de inexisténcia de débitos Inadimplidos perante a Justica do
Trabalho, mediante a apresentacao de certiddo negativa ou positiva com efeito
de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagio das Leis do Trabalho.
aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943.

7.10.7 Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual, se
nouver, relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de

pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei
Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos
cadastros de contribuintes estadual e municipal.

7.10.9 Prova de regularidade com a Fazends Estadual ou Distrital do
domicilio ou sede do fornecedor, relativa 2 atividade em cujo exercicio contrata

Ou concorre,

Ou sede, ou por meio de outro documento equivalente, na forma da respectiva
legislacao de regéncia.

711 Os critérios de habilitacdo econdmico-financeira a serem atendidos
pelo fornecedor:

7.11.1 Certiddo negativa de insolv&ncia civil expedida pelo distribuidor do
domicilio ou sede do licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida
a sua participagéo na licitacéo (art. 5°, inciso I, alinea “c”, da Instrucdo Normativa
Seges/ME n° 116, de 2021), ou de sociedade simples;
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7.11.2 Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do
fornecedor - Lei n® 14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso ll);

7.12 Os critérios de habilitacao técnica a serem atendidos pelo fornecedor
serao:

7.12.1 Comprovacgéo de aptidao para o fornecimento de bens similares de
complexidade tecnolégica e operacional equivalente ou superior com o objeto
desta contratagdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentacao de
certidoes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou
regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o
caso.

7.12.2 Sera admitida, para fins de comprovacéo de quantitativo minimo, a
apresentacao e o somatério de diferentes atestados executados de Servicos
congéeneres.

7.12.3 Os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em
nome da matriz ou da filial do fornecedor.

7.12.4 O fornecedor disponibilizara todas as Informacdes necessarias a
comprovacgao da legitimidade dos atestados. apresentando, quando solicitado
pela Administracado, cépia do contrato que deu suporte a contratacao, endereco
atual da contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre

outros documentos.

Av. D. Pedro II, 385 - Centro - Fone: (11) 4602-8300 - Fax: (11) 4602-8301

14.133/2021)

8. ADEQUAGAO ORGAMENTARIA (art. 6°, XXIll, § Lei Federal ne°|

8.1 As despesas decorrentes desta contratacdo estio programadas em
dotacdo orgamentaria propria, prevista no orcamento da Contratante, para o

exercicio de 2.023 na classificacédo abaixo:

ACAO - 2079 - MANUTENCAO DOS SERVICOS ADMINISTRATIVOS
3390 - DESPESAS CORRENTES/OUTRAS DESPESAS
CORRENTES/APLICACAO DIRETA
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33.90.39.00 -~ Outros Servigos de Terceiros - Pessoa Juridica

8.2

No(s) exercicio(s) seguinte(s), as despesas correspondentes correrdo 3

conta dos recursos préprios para atender as despesas da mesma natureza, cuja
alocagdo sera feita no inicio de cada exercicio financeiro

P o P g e e I S S —
9. OBRIGAGCOES DO CONTRATANTE E DA CONTRATADA (Ato da Mesa
n.° 06/2023, artigo 60, inciso XIV)

9.1 S&o obrigacdes do CONTRATANTE:

9.1.1 Permitir acesso dos empregados da empresa CONTRATADA as

dependéncias e locais indicados em contrato para a execucéo dos SErvicos.

9.1.2 Acompanhar e fiscalizar a execucao do objeto descritos neste

Termo de Referéncia, sob os aspectos quantitativos e qualitativos, anotando em
registro préprio as falhas detectadas.

9.1.3 Comunicar 2 empresa CONTRATADA qualquer Irregularidade

manifestada na execucio dos Servicos e determinar a interrupcdo imediata do
Servigo, se for o caso.

9.1.4 Rejeitar, no todo ou em parte, o servico entregue em desacordo
com as especificacoes:

9.2 S&o obrigacdes da CONTRATADA:
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9.2.1 Executar o contrato de acordo com as condicdes, especificacoes e
quantitativos estipulados neste Termo de Referéncia, bem como nos
documentos que poderdo COMPOor o processo licitatorio.

9.2.2 Empregar, na €xecugao dos servicos pessoal preparado,

prejuizos a que tem direito.

9.2.5 Na&o transferir o contrato a outrem, no todo ou em parte, sem previa
€ expressa anuéncia da CONTRATANTE.

9.2.6 Indicar um répresentante, sem 6nus para a CONTRATANTE que
atuara como Gestor Técnico Administrativo do contrato.

9.2.7 Sujeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalizagdo por parte de Fiscal

reclamacodes formuladas.

9.2.8 Atender prontamente as solicitacdes técnicas e eventuais
reclamagdes. O ndo atendimento destas sers considerado motivo para aplicaczo
das sanc¢des previstas em contrato.
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9.211 A empresa CONTRATADA devers manter, durante toda a2

eéxecucao contratual as condicdes habilitatdrias exigidas na contratagio:

10. SANCOES (Ato da Mesa n.° 06/2023, artigo 60, inciso XV e artigos 153
ao 163)

10.1 As sanc¢des estardo previstas no contrato e no edital convocatorio, sem
prejuizo no que é disposto no capitulo V do Ato da Mesa n° 06/2.023;

11. GARANTIAS (Lei Federal n.° 141 33/2021, art. 40, §1°, Ill e Ato da

Mesa
n.° 06/2023, artigo 60, inciso XVI)

11.1 Na&o havera exigéncia da garantia da cbntratagéo do art.

da Lei n® 14.133/21, pelas razées abaixo justificadas:
1111 A

96 e sequintes

nao exigéncia de garanta justifica-se pelo fato de que o
pagamento so sera efetuado 3 CONTRATADA, apés recebimento definitivo da

préstacao do servigo, conforme o item 4.7 deste Termo de Referéncia,

permitindo inclusive a glosa dos valores, conforme o item 6.5 deste documento.

11.1.2 O prazo de garantia contratual dos Servicos € o estabelecido no
Codigo de Defesa do Consumidor
12.2 Uma vez notificado, o Contratado realizara a reparacao do servigco que
apresentarem vicio ou defeito no prazo descrito na tabela constante do item 3.3,

contados a partir do recebimento da notificacdo que podera ser encaminhada
por e-mail e por WhatsApp. l-/‘

20
“DOE ORGAOS, DOE SANGUE: SALVE VIDAS”



