%58

CAMARA DA ESTANCIA TURISTICA DE SALTO
AV. D. PEDRO I, N° 385 — CENTRO — SALTO/SP — CEP: 13.320-900
Fone (11) 4602-8300 — CNPJ 48.986.798/0001-19
e-mail: camarasalto@camarasalto.sp.gov.br
Site: www.camarasalto.sp.gov.br

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° 05/2024
PREGAO ELETRONICO N° 02/2024
(Processo Administrativo 12/2024)

A CAMARA MUNICIPAL DE SALTO, com enderego na Rua Dom Pedro |l, 385 — Centro, Salto, Estado
de Sao Paulo, inscrita no CNPJ sob o n°® 48.986.798/0001-19 representada por seu Presidente vereador
Edival Pereira Rosa, portador da cédula de identidade RG n.° 12.223.881 SSP/SP e do CPF/MF n°
002.937.028-02, doravante designada simplesmente como CONTRATANTE e, por outro lado, a empresa
SISVETOR INFORMATICA LTDA, inscrita no CNPJ sob n°® 10.522.056/0001-60, com sede na Avenida
Paulista, 2064, 14° andar, Bela Vista, Sao Paulo/SP, representada na forma de seu contrato social pelo
Sr Natal Aguillar, brasileiro, divorciado, empresario, portador do RG n°® 15.182.911/SSP, e do CPF/MF n®
086.000.618-22, e-mail: comercial@sisvetor.com.br; na qualidade de vencedora do Pregéo Eletronico n.°
02/2024, doravante denominada CONTRATADA, tendo em vista o que consta no Processo em referéncia
e a autorizagdo que nele se encontra, e em observancia as disposi¢des a Lei Federal n.° 14.133/2021;
a0 Ato da Mesa n.° 06/2023 e as demais legislagées aplicaveis, resolvem celebrar o presente Termo de
Contrato, mediante as clausulas e condigdes a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO (art. 92. l e ll)

1.1. Contratag&o do fornecimento de softwares, no modelo Saa$S (Software as a Service — Software como

um Servigo), para a gestdo interna da Camara da Estancia Turistica de Salto, compreendendo as

3 e utilize o codigo 7D7D-BAF2-2534-4ABF.

seguintes funcionalidades, em alto nivel, dos chamados sistemas estruturantes: gestdo de pessoal e
folna de pagamento, compras, contratos, almoxarifado, patriménio, processo legislativo, controle interno,
portal da transparéncia, e-SIC e ouvidoria.

1.2.  Vinculam esta contratagéo, independentemente de transcrigao:

1.21 O Termo de Referéncia;

1.2.2 O Estudo Técnico Preliminar;

1.2.3 Edital do Preg&o Eletrénico;

1.2.4 A Proposta do contratado;

1.2.5 Eventuais anexos dos documentos supracitados.

2. CLAUSULA SEGUNDA — VIGENCIA E PRORROGAGAO

24. O prazo de vigéncia da contratagéo & de 60 (sessenta) meses, contados da assinatura de deste
contrato, sendo possivel a sua prorrogagdo, conforme arts. 105 a 107 da Lei 14.133/2021, por ate 180
(cento e oitenta) meses, observando-se o que dispde o art. 114 da Lei 14.133/2021.

Para verificar as assinaiuras va ao site hitps://www.porialdeassinaturas.com.br:44

Este documento foi assinado digitalmente por Sisvetor Informatica Eireli.
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3. CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUGAO E GESTAO CONTRATUAIS (art. 92, IV, Vil e

XVl
3.11

O objeto da contratagdo tera o seu inicio em até 02 (dois) dias Uteis da assinatura do contrato.

Da estruturagédo do projeto de implantagédo do software

3.1.2

A Camara da Estancia Turistica de Salto definiu como eficaz a modulagéo das entregas da

soluggo contratada neste Termo de Referéncia e das funcionalidades associadas, de responsabilidade da
CONTRATADA, conforme abaixo:

3.1.3

3.1.31
3.1.3.2
3.1.33
314

3.1.4.1
3.14.2
3.14.3
3.1.44
3.1.45

Camara Municipal de Salto.

315
3.1.5.1
3.1.5.2
3.1.53
3154
3.1.5.5
3.1.5.6
ofertada;
3.1.5.7
3.1.6
3.1.6.1
3.1.7
3.1.71
3.1.7.2
3.1.8

comum acordo entre Contratada e Contratante.

Do local de prestagéo do servigo

Entrega 1 — Planejamento do projeto:

Alocagao das equipes;

Plano de gerenciamento do projeto;

Cronograma do projeto.

Entrega 2 — Desenho da solugéo:

Definigdo das interfaces de dados necessarias para a solugdo ofertada;

Mapeamento de usuérios e respectivos perfis de acesso;

Anélise e adequagio da solugdo aos processos de trabalho da Camara Municipal de Salto;
Desenho dos relatérios operacionais, de auditoria e painéis de resultados (dashboards);
Desenho técnico das integragdes da solugéo ofertada com outros Sistemas de Informagao da

Entrega 3 — Implantagéo Geral da Solucéo:

Treinamentos na solugao;

Homologagéo da solugao;

Plano de implantagao;

Plano de contingéncia para implantag&o;

Customizagéo de relatérios, rotinas e adequagéo da solugao as necessidades da Camara;

Migragdo de dados dos sistemas de informagao desta Camara Municipal para a solugéo

Ideassinaturas.com.bré43 e utilize o cadige 7D70-BAF2-2534-4ABF.

Implantagdo da solugéo ofertada.

Entrega 4 — Inicio em Producao:

Inicio da solugdo em Produgao (roflout / go live).

Entrega 5 — Transigao:

Entrega de documentag&o técnica &8 Camara Municipal de Salto;

Transferéncia de conhecimento.

A modulagdo das entregas podera ser alterada na fase de planejamento, caso necessario, em

Este documento foi assinado digitalmente por Sisvetor Informatica Eirefi.

Para verificar as assinafuras va ao site hitps://iwww.porta
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3.1.9 O servigo sera prestado remotamente, exceto nos eventos de treinamento e implantagéo, em
que representantes da CONTRATADA poderao ser chamados a realizar o trabalho presencialmente na
Camara da Estancia Turistica de Salto, situada na Avenida Dom Pedro I, n® 385, Centro, Salto/SP (Predio
Principal) e na Avenida Dom Pedro Il, n® 384, Centro, Salto/SP (Anexo Fiscal, Contabil e Assessoria de
Comunicagao Social). Contudo ha possibilidade de alteragéo do local para o seguinte enderego: Rua Luis
Dias da Silva, n® 375, Vila Teixeira, Salto/SP. A Administragdo Publica comunicara a respeito desta
alteragdo, situagdo esta que n&o ensejara em repactuacéo dos valores acordados.

Da implantagio dos sistemas e da migragao e conversao das bases de dados

3.1.10 A Contratada devera apontar um(a) gerente de projetos, o(a) qual sera o ponto focal para
comunicagéo direta com o servidor apontado pela Camara como responsavel pelo projeto durante a fase
de implantagao.

3.1.11 E premissa da Camara da Estancia Turistica de Salto que seja realizado o minimo possivel de
customizagdes de funcionalidades do sistema durante a fase de implantagao desta solugéo de tecnologia
da informac&o.

3.1.12 O prazo de implantagdo (converso e migragéo de dados, criagio das integragdes, treinamento
de usuarios e instalagao dos softwares) do software, de que tratam os itens 4.1 .3 a04.1.8, serade até 30
(trinta) dias contados a partir do dia imediatamente subsequente 3 assinatura do contrato, prorrogavel se
devidamente justificado e em concordancia da Contratante.

3.1.121 A entrega do item 4.1.3.3, ou seja, o cronograma do projeto, devera ser entregue em ate 10
(dez) dias apds a assinatura do contrato.

3143 A necessaria conversdo/migragdo dos dados entregues pela Camara Municipal (dados do

brdd3 e utilize o codigo 7DTD-BAF2-2534-4ABF

exercicio e de dados histéricos) para fins de implantagéo dos softwares correra por conta e risco da
Contratada.

3.1.14 E fundamental que os dados histdricos jé estejam convertidos, migrados e carregados nos
bancos de dados dos sistemas da Contratada, disponiveis para consduilta e uso dos usuarios por ocasiao

do langamento (rolfout / go live) dos sistemas estruturantes.

3.1.15 Caso ao término da implantagdo algum software n&o corresponda ao exigido no instrumento
convocatério, a Contratada devera providenciar no prazo maximo de 05 (cinco) dias corridos, contados
da data de notificagdo expedida pela contratante, a sua adequagao, visando ao atendimento das
especificagdes. O ndo atendimento desta notificagéo acarretara a rescisdo do contrato, sem prejuizo da
incidéncia das sangdes previstas no instrumento convocatério, nas Leis n.° 14.133/21 e 10.520/06 e no
Caodigo de Defesa do Consumidor.

3.4.16 Volume de dados total a ser migrado: Aproximadamente 170 GB.

3.1.16.1 Volume de dados por médulo:

3.1.16.1.1 PostgreSQL: 250 MB;

3.1.16.1.2 Contabilidade: 6 GB;

Este documento foi assinado digitalmente por Sisvetor Informatica Eirefi.
Para verificar as assinaturas vé ao site hitps://www. portaldeassinaturas.com
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3.1.16.1.3 Compras: 500 MB;

3.1.16.1.4 Patriménio: 60MB;

3.1.16.1.5 Recursos Humanos: 250 MB;
3.1.16.1.6 Processo Legislativo: 120 GB.
3.1.17 Tipo de banco de dados: Relacional.
3.1.18 SGBD atual: PostgreSQL e Dataflex.

Da integragao de dados

3.1.19 Para satisfago dos requisitos do Siafic (Sistema Unico e Integrado de Execugéo Orgamentaria,
Administragdo Financeira e Controle)!, os dados gerados por esta Camara referentes a execugao
orgamentaria, administragéo financeira e contabil serdo armazenados e manipulados no sistema provido
pela SISVETOR INFORMATICA LTDA., em atual contrato gerenciado pela Prefeitura da Estéancia
Turistica de Salto.

3.1.20 Devera haver comunicagio dos dados mencionados acima com os dados gerados nos sistemas
estruturantes, isto &, o software da Contratada, de acordo com requisitos funcionais a serem descritos por
tépico no Anexo | — Requisitos Técnicos e Funcionais do Software de Gestao, deste Termo de Referéncia.
3.1.21  No caso de a Prefeitura de Salto realizar a troca da empresa fornecedora do Siafic, a Contratada
devera implementar as novas integragdes com o novo sistema do Siafic.

3.1.22 O desenho técnico das integracbes sera realizado durante a segunda entrega do projeto,
conforme o item 4.1.4.

3.1.23 Para que a integragdo se materialize, a empresa provedora do Siafic fornecera os dados
técnicos necessarios para a comunicacio de dados, isto &, a documentagdo e o layout do sistema
informatizado para a Contratada.

3.1.24 Devera ser disponibilizado pela detentora do Siafic um ambiente de testes para realizagdo do
devido processo de homologagéo da integragdo entre Siafic e os sistemas estruturantes. O acesso a este

naturas.com.brd43 e utilize o cadigo 7D7D-BAF2-2534-4ABF,

ambiente sera fornecido a Contratada.

3.1.25 O ambiente de testes disponibilizado pela detentora do Siafic devera estar populado com dados
para realizagéo dos devidos testes, buscando a maior proximidade possivel com o ambiente de produgao.
3.1.26 E fundamental que, por ocasido do langamento dos sistemas estruturantes, as integrages
estejam implementadas e sejam langadas juntamente com o restante dos sistemas.

3.1.27 Para que a integragdo continue funcional durante todo o periodo de execugao do contrato,
qualquer alteragéo no sistema Siafic devera ser comunicada a Contratada, contendo também os detalhes
técnicos necessarios para os ajustes na integragéo existente. A Contratada tera, entéo, o prazo de 15
(quinze) dias para realizar as atualizagdes necessarias a partir da notificagao, o qual podera sofrer
prorrogagéo, mediante justificativa prévia apresentada pela Contratada e aceita pela Contratante.

1D10540 (planalto.gov.br)

Este documento foi assinado digitaimente por Sisvetor Informatica Eireli.
Para verificar as assinaturas va ao site hitps://iwww.portaldeassi
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Da capacitagdo e treinamento

3.1.28 Concomitante & implantagdo dos softwares, a Contratada devera iniciar os procedimentos
destinados a capacitar, no mesmo prazo da implantagdo, conforme descrito nas tabelas abaixo, os
servidores indicados pela Camara Municipal, para a utilizagio dos mesmos.

3.1.29 Para fins de treinamento, a Contratada devera estabelecer junto a Camara as condigdes de sua
realizagdo, conforme conveniéncia.

3.1.30 As informacgdes relativas & quantidade de usuarios estimados da Camara que utilizardo o
sistema, participardo do treinamento e sua respectiva carga horaria sao:

SOFTWARES USUARIOS CARGA HORARIA DE
TREINAMENTO

Recursos Humanos 03 Até 20 horas

Compras, Licitagdes, Contratos 02 Até 30 horas
Almoxarifado 01 Até 20 horas
Patrimonio 01 Até 20 horas

Portal da Transparéncia, e-SIC e ;

Giuvidotia 01 Até 20 horas

Controle Interno 02 Até 20 horas

Processo Legislativo 03 Até 20 horas

Do suporte e manutengdo

3.1.31 Suporte técnico compreende o atendimento feito pela Contratada com o objetivo de sanar
duvidas de utilizagdo e possiveis erros e problemas técnicos encontrados nos procedimentos de rotina da
Contratante, enquanto utilizando os sistemas informatizados objetos deste Termo de Referéncia.

3.4.32 Durante todo o periodo de execugéo contratual, a Contratada devera prestar suporte técnico
aos usuarios dos softwares via atendimento remoto através de funcionalidade de abertura de chamados
diretamente no sitio da Contratada, e-mail, por telefone, WhatsApp e, excepcionalmente, in loco, caso tal
modalidade se faga necessaria.

3.1.33 Se necessario o responsavel pelo atendimento de suporte técnico podera fazer acesso remoto
ao dispositivo utilizado pelo usuério, apods receber autorizagéo, a fim de realizar o atendimento.

3.1.34 A ferramenta a ser usada no acesso remoto devera ser obrigatoriamente gratuita para a
Contratante e contar com camadas de seguranga da informagao, como criptografia na conexao.

tips:/iwww.portaldeassinaturas.com.br:id43 e utifize o codigo 7D7D-BAF2-2534-4ABF.

3.1.35 Fica assegurada a prestagao dos servicos de suporte técnico nos dias Uteis, de segunda a sexta-
feira, no periodo das 8 as 18 horas.

Do Acordo de Nivel de Servico — SLA

3.1.36 Ficaestabelecido o Acordo de Nivel de Servigo — SLA (Service Level Agreement) dos sistemas
providos pela Contratada, que discriminara a métrica de atendimento em fungdo da severidade do impacto
identificado nos processos e operagbes da Camara da Estancia Turistica de Salto, em caso de situagdes

anormais de funcionamento de tais sistemas.

Este documento foi assinado digitalmente por Sisvetor informatica Eireli.

Para verificar as assinaturas va ao site h
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3.1.37 As métricas previstas nas tabelas abaixo foram definidas de forma a servirem de insumo para o
processo de manutengdo da qualidade e aperfeigoamento do servigo prestado.

Critica Quando um problema paralisa uma funcionalidade ou atividade vital.

Alta Quando o problema impacta, sem paralisar, uma funcéo ou atividade
vital do negocio, sem prejuizos imediatos;

Média Quando o problema afetar somente uma pessoa, area ou departamento
em site de mesma criticidade, porém impede ou degrada
significativamente suas atividades.

Baixa ou Normal Quando o problema afetar somente uma pessoa, area ou departamento
em site de mesma criticidade, porém nao impede ou degrada
significativamente suas atividades.

" cCr 1 hora para inicio do atendimento

itica oras ltei
Alta 2 horas para inicio do atendimento Até 24 horas uteis
Média 1 dia util para inicio do atendimento Até 5 dias Uteis
Baixa ou Normal | 2 dias Uteis para inicio do atendimento Até 10 dias uteis

br:443 e utilize o codigo 7D7D-BAF2-2534-4ABF.

3.1.38 Para o objeto deste termo de referéncia, ficam estabelecidos os seguintes niveis de acordo de
Servigo:

1 Assisténcia
ou Normal: em até 10 dias Uteis,

técnica e manutengio corretiva — Severidade Solugéo do problema

contados a partir da

Problema que ndo afete a disponibilidade ou desempenho do abertura do chamado
sistema; problema em funcionalidade ou facilidade que n&o afete o
desempenho do sistema; prestagdo de informagdes sob
funcionamento e aconselhamento sobre melhores praticas e formas
de uso; configuragbes e programagdes que técnicos da Camara

Municipal de Salto ndo consigam implementar.

Para verificar as assinaturas va ao site hitps://www.portaldeassinaturas.com

Este documento foi assinado digitalmente por Sisvetor Informatica Eireli.
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2 | Assisténcia técnica e manutencdo corretiva — Severidade | Solugao do problema
Média: em até 5 dias Uteis,
contados a partir da
Problema que ndo afete a disponibilidade ou o desempenho do abertura do
sistema; problema em funcionalidade ou facilidade que n&o afete o chamado.
desempenho do sistema; prestagdo de informagdes sobre o
funcionamento.

3 | Assisténcia técnica e manutengao corretiva — Severidade Alta: | Solug&o do problema
em até 24 horas

Problema que afete a disponibilidade ou o desempenho do sistema, | Utéis, contadas 2

nio impedindo o funcionamento da Camara Municipal de Salto. partir da abertura do
chamado.

4 | Assisténcia técnica e manutengdo corretiva — Severidade | Solugdo do problema
Critica: em até 8 horas Uteis,

contadas a partir da

Problema que paralisa uma funcionalidade ou atividade vital, abertura do
impedindo o funcionamento da Camara Municipal de Salto. chamado.

3.1.39 A tabela abaixo foi estabelecida para determinar o nivel de servigo e as respectivas penalidades
em caso de néo atendimento.

brid43 e utilize o codigo 7D7D-BAF2-2534-4ABF.

ncidentes de Severidade critica | 8 horas (teis, contadas a 5% do valor
partr da abertura de | fatura do més por
chamado chamado

2 Incidentes de severidade alta 24 horas Uteis, contadas a | 3% do valor da
partr da abertura do | fatura do més por
chamado chamado

3 Incidentes de severidade média 5 dias Uteis, contados a partir | 2% do valor da

da abertura do chamado fatura no més por
chamado
4 Incidentes de severidade baixa 10 dias uteis, contados a | 1% do valor da

partir da abertura do | fatura do més por
chamado chamado

Para verificar as assinaturas vé ao site https://www portaldeassinaturas.com

Este documento foi assinado digitaimente por Sisvetor Informatica Eireil.
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3.1.40 A partir do inicio do contrato, incluindo fase de implantagdo, os Servigos de Suporte Técnico e
Manutengio dos sistemas poderdo ser solicitados e registrados através de acesso a central de
atendimento da Contratada.

3.1.41 A Contratada devera garantir funcionamento pleno e adequado do sistema, conforme descrito
nos requisitos deste Termo durante todo o periodo de vigéncia do contrato.

3.1.42 Alteragdes na legislagio vigente que impliguem em manutences no sistema para sua
adaptagio ou adequagéo, desde que ndo alterem a estrutura basica dos sistemas, estao incluidas nessa
garantia e devem ser executadas, testadas e homologadas em tempo para assegurar que a Céamara nao
perca nenhum prazo legal.

Das excegdes ao SLA (Service Level Agreement):

3.1.43 Caso fortuito ou forga maior;

3.1.44 Operagdo inadequada, falha ou mau funcionamento de equipamentos ou sistemas que n&o
sejam de responsabilidade ou de controle direto da Contratada, por exemplo, falha na rede de dados da
Contratante;

3.1.45 Falha de equipamento ou de sistema ocasionada pelo Contratante;

3.1.46 Realizacao de testes, ajustes e manutengdo necessarios a prestagéo dos servigos, desde que
notificados com antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito) horas e que ndo ocorram em dias Uteis, no
horario das 8 as 18 horas.

Da Central de Atendimento:

3.1.47 Devera ser disponibilizada uma Central de Atendimento, operada pela Contratada, para
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solucionar dividas sobre o sistema, através de telefone ou por canal de comunicagao (sitio) via internet
para abertura e registro de chamados.

3.1.48 A comunicagdo formal podera ser por meio de correio eletrénico (e-mail) ou abertura de
chamado no site da Contratada.

3.1.49 A Central de Atendimento devera disponibilizar o atendimento telefonico das 8 as 18 horas, de
segunda a sexta-feira, em dias uteis.

3.1.50 A partir do inicio do contrato, incluindo fase de implantagao, os Servigos de Suporte Técnico e
Manutengdo dos sistemas poderdo ser solicitados e registrados através de acesso a Central de
Atendimento online da Contratada.

Das atualizagdes e manutengao do sistema

3.1.51 Devera a empresa realizar manutengao técnica preventiva e corretiva nos softwares durante
todo o periodo de vigéncia contratual sempre que necessario em fungao da edigdo de novas regras,
orientagdes, instrugdes do Tribunal de Contas, do Sistema AUDESP do referido Orgdo ou legislagéo
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superveniente, inclusive quanto & gerag&o de relatérios e transmissdes de dados por meio eletrbnico, sob
pena de inexecugdo contratual;

3.1.52 A Contratada devera dar aviso prévio a Contratante de novas mudangas e corregdes a serem
implementadas que poder&o trazer impacto aos usuarios 10 (dez) dias antes de serem implantadas no
ambiente de produgéo.

Das customizagdes e novos desenvolvimentos

3.1.53 O desenvolvimento de novas funcionalidades nos softwares, quando requeridas pela Camara,
excecdo feita a atualizagbes e adequagdo a novas normas, deverdo ser avaliadas pela empresa em
conjunto com a Contratante, com relag&o a custos para o trabalho, bem como cronograma de prazo para
tal atendimento, caso possivel.

3.1.54 |Iniciaimente, a Contratante oficiara a Contratada com o detalhamento das mudangas
planejadas.

3.1.55 A Contratada avaliara as mudangas propostas e mensurara a viabilidade técnica e o esforgo a
ser despendido em horas de desenvolvimento e elaborara orgamento a ser enviado para a Contratante.
3.1.56 As customizagbes somente serdo realizadas apds a aprovagao pela Contratante.

3.2 VALIDAGAO E ACEITE DO OBJETO

3.21 A conclus3o da implantagio dos softwares devera ser acompanhada de Termo de Aceite
definitivo, devidamente atestado por servidor responsavel da Administragao.

3.2.2 A entrega do Termo de Aceite também ficara sujeito a conclusdo de todos os testes de campo

e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.
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3.23 Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagéo das
penalidades.

3.24 Caso nio seja possivel a prestagdo do servigo na data assinalada, a empresa devera comunicar
as razdes respectivas com pelo menos 02 (dois) dias de antecedéncia para que qualquer pleito de
prorrogagao de prazo seja analisado, ressalvadas situacdes de caso fortuito e forga maior.

3.2.5 O recebimento da prestagdo de servigo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranga do servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execug&o do contrato.

Do Recebimento Provisério

3.2.6 Os servigos seréo recebidos provisoriamente, no prazo de 05 (cinco) dias, pelos fiscais técnico
e administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater
técnico e administrativo.

3.2.7 O prazo da disposigao acima sera contado do recebimento de comunicagéo de cobranga oriunda
do contratado com a comprovagao da prestagdo dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

Para verificar as assinaturas vé ao site hitps://www.portaldeassinaturas.com.
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3.2.8 O gestor do contrato realizar4 o recebimento provisdrio do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.

3.29 Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o gestor do
contrato ira apurar o resultado das avaliagbes da execugéo do objeto e, se for o caso, a andlise do
desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores
previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando
em relatorio.

3.210 A fiscalizacdo ndo efetuara o ateste da Ultima e/ou unica medig&o de servigos até que sejam
sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisdrio.
3.2141 Quando a fiscalizagao for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o
registro, a andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execuga@o do contrato, em relagdo a
fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-
los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

3.212 Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 05 (cinco) dias, contados do
recebimento provisério, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apés a
verificagdo da qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitagdo mediante termo detalhado,
obedecendo os seguintes procedimentos:

3.2.12.1 Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e
setorial, quando houver, no cumprimento de obrigagbes assumidas pela CONTRATADA, com mengao ao
seu desempenho na execugéo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e
a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de

obrigagdes, conforme regulamento.
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3.2.12.2 Realizar a analise dos relatorios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizagao e,
caso haja irregularidades que impegam a liquidag&o e o pagamento da despesa, indicar as clausulas
contratuais pertinentes, solicitando 8 CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregoes;

3.2.12.3 Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com
base nos relatérios e documentagdes apresentadas; e

3.2.12.4 Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado
pela fiscalizag&o.

3.2.12.5 Enviar a documentagao pertinente ao setor de contratos para a formalizagao dos procedimentos
de liquidag3o e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagao e gestao.

3213 No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimens&o, qualidade e
quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n° 14.133. de 2021, comunicando-se a

empresa para emisséo de Nota Fiscal no que respeita a parcela incontroversa da execugao do objeto,
para efeito de liquidagéo e pagamento.

3.2.14 Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugéo, pela CONTRATADA, de
inconsisténcias verificadas na execugdo do objeto ou no instrumento de cobrancga.

Para verificar as assinaturas va ao site hitps://iwww.portaldeassinaturas.com
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3.215 O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela

seguranga do servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugéo do contrato.

3.3 POSSIBILIDADE OU NAO DE PARCELAMENTO

3.31 Para esta contratagdo, seré adotado o critério de menor prego global, ou seja, o objeto nao
sera parcelado com vistas 4 ampliagéo de concorréncia (regra geral).

3.3.2 Deste modo, a contratagdo compreendera lote Unico:

3.3.2.1 Software de gestdo, contendo todos os modulos elencados, no modelo de Software como
Servigo — SaaS;

3.3.2.2 Servigos de capacitagdo dos usudrios, instalagdo, implantagdo, migragéo, conversao e
integragao dos dados.

4, CLAUSULA QUARTA — SUBCONTRATAGAO
4.1. Nio sera admitida subcontratag@o, exceto para o caso de hospedagem dos sistemas em data

center profissional, as expensas da contratada, no modelo SaaS — Software as a Service.

5, CLAUSULA QUINTA - PREGO

5.1 O valor mensal da contratagdo é de R$ 24.000,00 (vinte e quatro mil reais), e o valor total anual
de R$ 288.000,00, perfazendo o valor global por 60 (sessenta messes) de R$ 1.440.000,00 (um milhao
quatrocentos e quarenta mil reais).

5.2 No valor acima estao incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da

execucdo do objeto, inclusive fributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,
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fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragéo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento

integral do objeto da contratagéo.

6. CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO (art. 92. V e VI)

6.1. O pagamento sera efetuado em até 10 (dez) dias corridos apés a manifestagdo favoravel do
Setor fiscalizante na Nota Fiscal Fatura apresentada, ficando assegurado o prazo de 05 (cinco) dias
corridos para a emisséo de tal manifestagao.

6.1.1. O pagamento sera realizado através de ordem bancaria, boleto ou por crédito em banco, agéncia
e conta corrente indicados pela CONTRATADA, no contrato.

6.2. Havendo erro na Fatura ou descumprimento das condi¢des pactuadas, a tramitagéo da Fatura
sera suspensa para que a CONTRATADA adote as providéncias necessarias a sua corregio. Passara a
ser considerada, para efeito de pagamento, a data do aceite da Fatura, reapresentada nos mesmos
termos do item 6.1.

6.3. Quaisquer pagamentos n&o isentardo a CONTRATADA das responsabilidades contratuais.
6.4. Havendo atraso no pagamento, sobre o valor devido incidira corregdo monetaria com base no
IPCA-IBGE, bem como juros de mora a razdo de 0,5% (cinco décimos por cento) ao més, calculado "pro
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rata tempore" em relagdo do atraso verificado, salvo aquele ocasionado pela situag&o prevista no item 6.3
deste Termo.

6.5. Sera indicada a retengéo ou glosa no pagamento, proporcional & irregularidade verificada, sem
prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a CONTRATADA!

6.5.1.  Nao produzir os resultados acordados,

6.5.2. Deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas;
ou

6.5.3. Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugao do servigo, ou utiliza-
los com qualidade ou quantidade inferior & demandada.

6.6. Nao sera admitida a antecipagdo do pagamento.

6.7. E admitida a cess&o de crédito.

7. CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE (art. 92, V)

71. Os pregos inicialmente contratados s&o fixos e irreajustéveis no prazo de um ano contado da
data da assinatura deste contrato.

7.2 Apbs o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os pregos iniciais
serdo reajustados, mediante a aplicagéo, pelo contratante, do indice IPCA - indice Nacional de Pregos
ao Consumidor Acumulados nos Ultimos 12 (doze) meses, exclusivamente para as obrigagdes iniciadas
e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

7.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir
dos efeitos financeiros do Ultimo reajuste.

7.4. No caso de atraso ou nao divulgacio do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara
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ao contratado a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liguidando a diferenca
correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.5. Nas aferigdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(do), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).
7.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer

forma n&o possa(m) mais ser utilizado(s), seré(ao) adotado(s), em substituigdo, o(s) que vier(em) a ser
determinado(s) pela legislagdo entdo em vigor.

7.7. Na auséncia de previsio legal quanto ao indice substituto, a Contratante elegera novo indice
oficial, para reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.8. O reajuste seré realizado por apostilamento.

8 CLAUSULA OITAVA - OBRIGAGOES DO CONTRATANTE (art. 92. X, Xl e XIV)

8.1 Sao obrigagbes do Contratante:
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8.2 Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pelo Contratado, de acordo com o
contrato e seus anexos;

8.3 Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.4 Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorregdes verificadas no objeto
fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

8.5 Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato e o cumprimento das obrigagbes pelo Contratado;

8.6 Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal em relagéo a parcela incontroversa da
execucao do objeto, para efeito de liquidagéo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a execugao
do objeto, quanto & dimensao, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021,

8.7 Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente & execugdo do objeto, no prazo,
forma e condigées estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

8.8 Aplicar ao Contratado as sangdes previstas na lei e neste Contrato;

8.9 Cientificar o 6rgdo de representagdo judicial competente para adocgdo das medidas cabiveis
quando do descumprimento de obrigagdes pelo Contratado;

8.10 Explicitamente emitir decis&o sobre todas as solicitagbes e reclamacdes relacionadas a execugéo
do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente
protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execugao do ajuste.

8.10.1 A Administragdo tera o prazo de 10 (dez) dias Uteis, a contar da data do protocolo do

requerimento para decidir, admitida a prorrogagéo motivada, por igual periodo.
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8.11 Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro feitos pelo

contratado no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis

8.12 Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuragéo

de descumprimento de clausulas contratuais.

8.13 Comunicar o Contratado na hipétese de posterior alteragéo do projeto pelo Contratante, no caso
do art. 93, §2° da Lein® 14.133, de 2021.

8.14 A Administragdo ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com
terceiros, ainda que vinculados a execugdo do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros
em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

8.15 Permitir acesso dos empregados da empresa CONTRATADA as dependéncias e locais indicados
em contrato para a execugdo dos servigos.

8.16 Acompanhar e fiscalizar a execugdo do objeto descritos neste Termo de Referéncia, sob os
aspectos quantitativos e qualitativos, anotando em registro proprio as falhas detectadas.

Para verificar as assinaturas va ao site hitps://www.portaldeassinaturas.com
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8.17 Comunicar & empresa CONTRATADA qualquer irregularidade manifestada na execugéo dos
servigos e determinar a interrupgdo imediata do servigo, se for o caso.

8.18  Rejeitar, no todo ou em parte, o servigo entregue em desacordo com as especificagbes;

8.19  Atestar as faturas correspondentes, apos realizada rigorosa conferéncia das caracteristicas dos
servigos.

8.20 FEfetuar o pagamento do prego nas condigdes pactuadas.

8.21 Facilitar e permitir o acesso de pessoal autorizado da empresa CONTRATADA para realizagao
de manutencdo, reparos dentre outros servigos, sempre que necessario ao desempenho das atividades
contratuais.

9 CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DO CONTRATADO (art. 92, XIV, XVI e XVIi)

9.1 O Contratado deve cumprir todas as obrigagdes constantes deste Contrato e de seus anexos,
assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugao
do objeto, observando, ainda, as obrigagdes a seguir dispostas:

9.2 Indicar preposto aceito pela Administragéo para representa-lo na execucgdo do contrato.

9.3 A indicagdo ou a manutengdo do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgéo ou
entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da

atividade.

9.4 Atender as determinagbes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior (art.

_br:443 e utilize o codigo 7D7D-BAF2-2534-4ABF.

137, 11) e prestar todo esclarecimento ou informagao por eles solicitados;

9.5 Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato, com
habilitagdo e conhecimento adequados, fomecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deveréo atender as recomendagdes de boa técnica
e a legislagdo de regéncia;

9.6 Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorreges

resultantes da execugio ou dos materiais empregados;

9.7 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugao do objeto, de acordo com o
Cédiao de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano causado

a Administrag3o ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento
da execucgdo contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou
da garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos;
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9.8 Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, cdnjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do fiscal ou gestor do contrato,

nos termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei n® 14.133, de 2021;

9.9 Quando nao for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores
- SICAF, o contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizago do contrato, até o dia trinta
do més seguinte ao da prestagio dos servigos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa
& Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3)
certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede
do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas = CNDT;

9.10 Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convengao, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigagdes
trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislagéo especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao Contratante;

9.11 Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia

anormal ou acidente que se verifique na execugdo dos servigos.

9.12 Prestar todo esclarecimento ou informagéo solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos
a execugédo do empreendimento.

9.13 Paralisar, por determinagio do Contratante, qualquer atividade que nio esteja sendo executada

_br:443 e utilize o codigo 7D7D-BAF2-2534-4ABF.

de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros.

9.14 Promover a guarda, manutengio e vigildncia de materiais, ferramentas, e tudo o que for
necessario a execugao do objeto, durante a vigéncia do contrato.

915 Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagao pertinente, cumprindo as
determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores
condicdes de seguranga, higiene e disciplina.

9.16 Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovagdo, quaisquer
mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagdes do memorial descritivo ou instrumento

congénere.

9.17  Nao permitir a utilizagio de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigéo
de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito
anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

9.18 Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas,
todas as condigdes exigidas para habilitagao na licitagao;

Para verificar as assinaturas va ao site https://www.portaldeassinaturas.com
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9.19  Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei
para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as
reservas de cargos previstas na legislagéo (art. 116),

9.20 Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, com a indicacdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art._116, paragrafo
unico);

9.21  Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

9.22  Arcar com o nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatério para o atendimento
do objeto da contratag&o, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, 1, d. da Lei n®
14.133, de 2021;

9.23  Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas
de seguranga da Contratante;

9.24 Sem prejuizo das obrigagdes acima descritas, cumprir as estabelecidas no Termo de Referéncia,
Anexo deste Contrato, sendo elas:

9.24.1 Executar o contrato de acordo com as condicdes, especificagdes e quantitativos estipulados neste
Termo de Referéncia, bem como nos documentos que poderao compor 0 processo licitatério.

9.24.2 Empregar, na execugdo dos servigos pessoal preparado, legalizado, e, quando em servigo,
uniformizado e limpo, portando cracha de identificagao.

9.24.3 Responder por todas as despesas referentes as obrigagbes decorrentes do contrato, incluindo

<.com.brid43 e utilize o codigo 7D7D-BAF2-2534-4ABF.

direito de propriedade intelectual, trabalhistas, tributarias, previdenciarias, combustiveis, diarias e
alimentagao, fiscais e de acidentes de trabalho no ambiente da CONTRATANTE.

9.24.4 Responder por todos e quaisquer danos pessoalis e materiais causados por seus empregados ou
prepostos nas dependéncias da CONTRATANTE e/ou de terceiros, decorrentes de agdes ou omissao
culposa ou dolosa, devidamente comprovadas, procedendo, imediatamente, os reparos ou indenizagdo
cabiveis, assumindo seus énus, e, se assim ndo proceder, a CONTRATANTE langara méao dos créditos
a que fizer jus para ressarcir os prejuizos a que tem direito.

9.24.5 N3o transferir o contrato a outrem, no todo ou em parte, sem previa e expressa anuéncia da
CONTRATANTE.

9.24.6 Indicar um representante, sem dnus para a CONTRATANTE que atuara como Gestor Técnico
Administrativo do contrato.

Este documento foi assinado digitaimente por Sisvetor Informatica Eireli.
Para verificar as assinaturas vé ao site https:/fwww portaldeassinatura
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9.24.7 Sujeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalizagao por parte de Fiscal indicado pela CONTRATANTE
para acompanhamento da execugdo do contrato, prestando todos os esclarecimentos que Ihe forem
solicitados e atendendo as reclamacdes formuladas.

9.24.8 Atender prontamente as solicitagdes técnicas e eventuais reclamagdes. O ndo atendimento
destas sera considerado motivo para aplicagdo das sangdes previstas em contrato.

9.24.9 Providenciar, junto as autoridades competentes, a obtengdo de licenga, autorizagdo de
funcionamento e alvara da atividade a que se propde, se for o caso.

9.24.10 Adotar todos os critérios de seguranga exigidos em legislagao, tanto para os empregados quanto
para a execugdo dos servicos.

9.24.11 A empresa CONTRATADA devera manter, durante toda a execugo contratual as condigGes
habilitatérias exigidas na contratago;

10. CLAUSULA DECIMA- OBRIGAGOES PERTINENTES A LGPD

10.1 As partes deverdo cumprir a Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os

dados pessoais a que tenham acesso em razdo do certame ou do contrato administrativo que
eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentagdo da proposta no procedimento de
contratagdo, independentemente de declaragéo ou de aceitagdo expressa.

10.2 Os dados obtidos somente poderao ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso
e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

10.3 E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipéteses permitidas em

-443 e utilize o codigo 7D7D-BAF2-2534-4ABF.

Lei.

10.4 A Administragio devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os confratos
de suboperagao firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

10.5 Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, & dever do contratado elimina-

los, com excegdo das hipéteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de

guarda de documentagao para fins de comprovagio do cumprimento de obrigagdes legais ou contratuais
e somente enquanto ndo prescritas essas obrigagdes.

10.6 E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

10.7 O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da
presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

10.8 O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo o
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Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovago formulados.

Para verificar as assinaturas va ao site hitps://iwww.porialdeassinaturas.com.br.
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10.9 O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel justificadamente,
quaisquer informagbes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a
eventual descarte realizado.

10.10 Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se
proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com
registro individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e
registro da finalidade, para efeito de responsabilizagéo, em caso de eventuais omissées, desvios ou
abusos.

10.11 Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de
garantir a reutilizagao desses dados pela Administragéo nas hipéteses previstas na LGPD.

10.12 O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados
pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opinides
técnicas ou recomendacbes, editadas na forma da LGPD.

10.13 Os contratos e convénios de que trata o § 1° do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados a

autoridade nacional.

1. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUGAO (art. 92. Xll e XIll)
1.1 A contratagdo conta com garantia de execugéo, nos moldes do art. 96 da Lein® 14.133, de 2021,
na modalidade XXXXXX, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor global do contrato.

11.2 Caso utilizada a modalidade de seguro-garantia, a apélice devera ter validade durante a vigéncia

o443 e utilize o codigo 7D7D-BAF2-2534-4ABF.

do contrato.

11.3 A apdlice do seguro garantia deverd acompanhar as modificagbes referentes a vigéncia do

contrato principal mediante a emissdo do respectivo endosso pela seguradora.

11.4 Sera permitida a substituigdo da apodlice de seguro-garantia na data de renovagéo ou de
aniversario, desde que mantidas as condigdes e coberturas da apdlice vigente e nenhum periodo fique
descoberto, ressalvado o disposto no item 11.5 deste contrato.

11.5 Na hipotese de suspenséo do contrato por ordem ou inadimplemento da Administragédo, o
contratado ficara desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a apdlice de seguro até a ordem de
reinicio da execugao ou o adimplemento pela Administrago.

11.6 A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

11.6.1 prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato € do ndo adimplemento das
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demais obrigagées nele previstas;

11.6.2 multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administragao a contratada; e

Para verificar as assinaturas va ao site hitps://www.portaldeassinaturas.com

Este documento foi assinado digitalmente por Sisvetor Informatica Eireli.



xXb

CAMARA DA ESTANCIA TURISTICA DE SALTO
AV. D. PEDRO II, N° 385 - CENTRO - SALTO/SP - CEP: 13.320-900
Fone (11) 4602-8300 — CNPJ 48.986.798/0001-19
e-mail: camarasalto@camarasalto.sp.gov.br
Site: www.camarasalto.sp.gov.br

11.6.3 obrigagdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo
adimplidas pelo contratado, quando couber.

1.7 A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados
no item 11.6, observada a legislagdo que rege a matéria.

11.8 A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor do contratante, em conta especifica na
Caixa Econdmica Federal, com corregdo monetaria.

11.9 Caso a opgdo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a
forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagdo e de custodia autorizado pelo
Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da
Economia.

1110 No caso de garantia na modalidade de fianga bancéria, devera ser emitida por banco ou
instituicdo financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e devera
constar expressa rentncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cadigo Civil.

1.1 No caso de alteragéo do valor do contrato, ou prorrogagéo de sua vigéncia, a garantia devera
ser ajustada ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratagdo.

1142  Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigagao,
o Contratado obriga-se a fazer a respectiva reposigao no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, contados
da data em que for notificada.

1143 O Contratante executara a garantia na forma prevista na legislacéo que rege a matéria.

bri443 e utilize o codigo 7D7D-BAF2-2534-4ABF.

11.13.1 O emitente da garantia ofertada pelo contratado devera ser notificado pelo contratante quanto
ao inicio de processo administrativo para apuragao de descumprimento de clausulas contratuais (art. 137
§ 4° dalein.®14.133, de 2021).

11.13.2 Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da apdlice,
sua caracterizagdo e comunicagéo poderdo ocorrer fora desta vigéncia, ndo caracterizando fato que
justifique a negativa do sinistro, desde que respeitados os prazos prescricionais aplicados ao contrato de
seguro, nos termos do art. 20 da Circular Susep n° 662, de 11 de abril de 2022.

11.14  Extinguir-se-a a garantia com a restituicdo da apdlice, carta fianga ou autorizagdo para a
liberag3o de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaragéo do
contratante, mediante termo circunstanciado, de que o contratado cumpriu todas as clausulas do contrato;

11.14.1 A garantia somente sera liberada ou restituida apds a fiel execucgdo do contrato ou a sua extingao
e, quando em dinheiro, sera devolvida mediante requerimento da Contratada, com corre¢gdo monetaria
(mesma aplicavel & caderneta de poupanca), descontadas as multas ndo pagas e o valor dos prejuizos

causados em razdo do ndo cumprimento das obrigagdes contratuais ou por qualquer outro motivo

Para verificar as assinaturas va ao site hitps://www.portaldeassinaturas.com
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pertinente a avenga e sua execugéo, mediante autorizagéo do Presidente da Camara Municipal de Salto.

11.15 O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo contratante
com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes a contratada.

1116 O contratado autoriza o contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista
neste Contrato.

11.47 A garantia de execug&o é independente de eventual garantia do produto ou servigo prevista
especificamente no Termo de Referéncia.

12 CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — INFRAGOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS (art. 92,
XIV)

12.1 Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021 e do Ato da Mesa n.° 06/2023,

o contratado que:

k dar causa a inexecugao parcial do contrato;

-BAF2-2534-4ABF.

Il dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragéo, ao
funcionamento dos servigos plblicos ou ao interesse coletivo;

. dar causa a inexecugdo total do contrato;
IV. deixar de entregar a documentagao exigida para o certame;
V. ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

VI. nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratagéo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

VIl. ensejar o retardamento da execugéo ou da entrega do objeto da licitagéo sem motivo justificado;

VIll. apresentar declaragio ou documentagéo falsa exigida para o certame ou prestar declaragéo falsa
durante a licitagéo ou a execugao do contrato;

deassinaturas.com.brid43 e utilize o cadigo 7D7D

IX. fraudar a licitagio ou praticar ato fraudulento na execugao do contrato;

X comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

XI.  praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitag&o;

XIl. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.Ser&o aplicadas ao
contratado as sangdes, procedimentos e afins previstos no Ato da Mesa n.° 06/2023:

12.1.1 Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecugéo parcial do contrato, sempre que nao
se justificar a imposig&o de penalidade mais grave (art. 156, §2°, da Lei n° 14.133, de 2021);

12.1.2 Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nos incisos 11, 1, 1V,
V, VI e VIl do subitem acima deste Contrato, sempre que nao se justificar a imposigédo de penalidade mais

grave e impedira o responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administragéo Plblica direta e indireta

Este documento foi assinado digitalmente por Sisvetor Informatica Eirefi.
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do ente federativo que tiver aplicado a sangao, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos. (art. 156, § 4°, da Lei
n° 14.133, de 2021) ;

12.1.3 Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nos
incisos VIII, IX, X, XI e XIl do subitem acima deste Contrato, bem como pelas infragdes administrativas
previstas nos incisos I, lll, IV, V, VI e VIl que justifiquem a imposicao de penalidade mais grave que a
sang3o referida item 20.1.2, e impedira o responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administragéo
Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6
(seis) anos. (art. 156, §5°, da Lei n° 14.133, de 2021).

12.1.4 Multa:

12.1.4.1 Moratéria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da
parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

12.1.4.2 Moratoria de 0,5% (cinco décimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso
injustificado, até o méximo de 2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado para apresentagao,
suplementacg&o ou reposicdo da garantia.

12.1.4.3 O atraso superior a 30 (trinta) dias autoriza a Administragéo a promover a extingéo do contrato
por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o inciso | do art. 137
da Lein. 14.133, de 2021.

12.1.4.4 Compensatdria, para infragbes descrita nos incisos |, Il e IV do subitem 12.1, a multa sera de
2% (dois por cento) do valor global do Contrato.

12.1.4.5 Compensatoéria, para a inexecugao total do contrato previsto no inciso Ill do subitem 12.1, de
20% (vinte por cento) do valor global do Contrato.

br443 e utilize o cadigo TD7D-BAF2-2534-4ABF.

12.1.4.6 Compensatéria, para as infragdes descritas nos incisos V, VI, VII, VI, IX, X, XI e XII do subitem
12.1, de 20% (vinte por cento) do valor global do Contrato.

12.2 A aplicagio das sangdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigagéo
de reparac3o integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §9° da Lein® 14.133, de 2021)

12.3 Todas as sangdes previstas neste Contrato poderao ser aplicadas cumulativamente com a multa
(art. 156, §7° da Lei n® 14.133. de 2021).

12.3.1 Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
(teis, contado da data de sua intimag3o (art. 157, da Lein® 14.133, de 2021)

12.4 Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento

eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenga sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156 §8° da Lein®14.133, de 2021).
12.56 Previamente ao encaminhamento & cobranga judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo méaximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicagéo

enviada pela autoridade competente.
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12.6 A aplicagio das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e

a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158

da Lei n° 14.133. de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragéo de

inidoneidade para licitar ou contratar.
12.7 Na aplicagdo das sangdes serdo considerados (art. 156, §1°. da Lei n® 14.133, de 2021):

a) a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantagéo ou o aperfeigoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes

dos 6rgaos de controle.

12.8  Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n° 14.133, de 2021, ou em outras leis de

licitagbes e contratos da Administragéo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n®

12.846. de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

12.9 A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com
abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a prética dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou
para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangbes aplicadas a pessoa
juridica serdo estendidos aos seus administradores e sdcios com poderes de administragio, 2 pessoa
juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagéo de coligagdo ou controle, de fato ou de
direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditorio, a ampla defesa e a

obrigatoriedade de andlise juridica prévia (art. 160. da Lein® 14.1 33, de 2021).

1210 O Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias uteis, contado da data de aplicagéo da
sangdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sangdes por ela aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (Cnep), instituidos no @mbito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n® 14,133,
de 2021).

12.11 As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou

contratar séo passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n” 14.133/21.

1242 Os débitos do contratado para com a Administragdo contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizagdes, ndo inscritos em divida ativa, poderéo ser compensados, total ou
parcialmente, com os créditos devidos pelo referido orgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros
contratos administrativos que o contratado possua com o mesmo 6rgéo ora contratante, na forma da
Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.
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13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA— DA EXTINGAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)

13.1 O contrato se extingue quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem
sido cumpridas ou nfo as obrigagdes de ambas as partes contraentes.

13.2 O contrato pode ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o Contratante, quando
esta no dispuser de créditos orgamentarios para sua continuidade ou quando entender que o contrato
nao mais |he oferece vantagem.

13.3 A extingdo nesta hipétese ocorrera na préxima data de aniversario do contrato, desde gue haja
a notificacdo do contratado pelo contratante nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de
antecedéncia desse dia.

13.4 Caso a notificagdo da ndo-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com menos
de 2 (dois) meses da data de aniversario, a extingdo contratual ocorrera apos 2 (dois) meses da data da
comunicagao.

13.5 O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigagbes nele estipuladas, ou antes do
prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n® 14.133/21, bem como

amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

13.5.1 Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

13.5.2 A alteragdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa nao ensejara a
rescisio se n3o restringir sua capacidade de concluir o contrato.

13.5.2.1 Se a operagio implicar mudanga da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado termo
aditivo para alteragao subjetiva.

43.6 O termo de rescisdo, sempre que possivel, sera precedido:

a. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

bri443 e utilize o codigo 7D7D-BAF2-2534-4ABF.

b. Relagio dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

¢. Indenizagbes e multas.

13.7 A extingdo do contrato ndo configura obice para o reconhecimento do desequilibrio econdmico-
financeiro, hipétese em que sera concedida indenizagao por meio de termo indenizatério (art. 131, caput,
dalein.® 14.133, de 2021).

13.8 O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de natureza
técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do orgdo ou entidade
contratante ou com agente publico que tenha desempenhado fungao na licitagao ou atue na fiscalizagao
ou na gestao do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou
por afinidade, até o terceiro grau (art. 14, inciso IV, da Lei n.° 14.133, de 2021).

14 CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOTAGAQ ORGAMENTARIA (art. 92, VIiI)
144 As despesas decorrentes da presente contratagé&o correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orgamento da Camara Municipal deste exercicio, na dotagdo abaixo discriminada:
AGAO - 2079 — MANUTENGAO DOS SERVIGOS ADMINISTRATIVOS
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3390 - DESPESAS CORRENTES/OUTRAS DESPESAS CORRENTES/ APLICAGAO DIRETA
33.90.39.00 —- OUTROS SERVIGOS DE TERCEIROS — PESSOA JURIDICA.

14.2 No fornecimento continuado, a dotag3o relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera
indicada apds aprovagdo da Lei Orgamentéria respectiva e liberago dos créditos correspondentes,
mediante apostilamento.

15 CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS CASOS OMISSOS (art. 92, 1iI)
151 Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposigdes contidas na Lei n°
14.133, de 2021, Ato da Mesa n.° 06/2023 e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente,

segundo as disposigdes contidas na Lei n°® 8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor — € normas
e principios gerais dos contratos.

16 CLAUSULA DECIMA SEXTA — ALTERAGOES
16.1  Eventuais alteragbes contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n°
14.133, de 2021.

16.2 O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condigbes contratuais, os acréscimos ou

supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

16.3  Registros que ndo caracterizam alterag&o do contrato podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebragao de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n® 14.133, de 2021.

17 CLAUSULA DECIMA SETIMA — PUBLICAGAO
174  Incumbira ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratagoes

-443 e utilize o codigo 7D7D-BAF2-2534-4ABF.

Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14,133, de 2021, bem como no respectivo sitio
oficial na Internet, em atengdo ao art. 8°, §2° da Lei n. 12.527, de 2011, c/c art. 7°, §3° inciso V, do

Decreto n. 7.724, de 2012.

18 CLAUSULA DECIMA OITAVA - DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZAGAO

184 Na forma do que dispde os artigos 13 ao 17 do Ato da Mesa n° 06/2023, fica designado o servidor
Renato Calabreze, Matricula n® 68, para acompanhar e fiscalizar execugéo do presente Contrato.

18.2 A fiscalizagdo compete, entre outras atribuicbes, verificar a conformidade da execugdo do
Contrato com as normas especificadas, se os procedimentos sdo adequados para garantir a qualidade
desejada.

18.3 A ag3o da fiscalizagdo ndo exonera a Contratada de suas responsabilidades contratuais.

Para verificar as assinaturas va ao site hitps:/iwww.portaldeassinaturas.com.br
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19 CLAUSULA DECIMA NONA- FORO (art. 92, §1°)

19.1  Fica eleito o Foro da Comarca de Salto/SP para dirimir os litigios que decorrerem da execugdo
deste Termo de Contrato que no puderem ser compostos pela conciliagéo, conforme art. 92, §1° da Lei
n° 14.133/21.

Estancia Turistica de Salto, em 20 de agosto de 2024

CAMARA DA ESTANCIA TURISTICA DE SALTO SISVETOR INFORMATICA LTDA
CONTRATANTE CONTRATADA

7T
EDIVAL PEREIRA ROSA “PRETO” NATAL AGUILLAR
PRESIDENTE ADMINISTRADOR

N0 (gl

RENATO CALABREZE | )

GESTOR DO CONTRATO
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